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POVZETEK

Splet omogoca dostop do neomejene koli¢ine podatkov. Z aplikacijami je mozno na
posameznem podro¢ju marsikaj ustvariti v izredno kratkem ¢asu. Aplikacija, ki se sama sproti
uci s spleta in zna izvrsiti nalogo, Ki ji jo dodeli posameznik, pa je trenutni aktualni izziv. Danes
je najbolj aktualna in vsem dostopna aplikacija, ki daje takoj$nje resitve in je dostopna vsem,
jezikovni model Chat GPT. Deluje na principu umetne inteligence in je na razpolago ob vsakem
Casu za vsako vprasanje.

1. Zalazje razumevanje vV raziskovalni nalogi predstavljam osnovne lastnosti in uporabo umetne
inteligence, strojnega ucenja in zgoraj omenjene aplikacije Chat GPT.

2. S svojo prvo spletno anketo preverjam poznavanje te priljubljene aplikacije in uporabo s
strani devetoSolcev nase Sole.

Raziskala bom, kako aplikacijo u¢inkovito uporabiti in se izogniti potencialnim pastem.

Poskusala bom raziskati, kaj devetoSolci menijo o dolgoro¢nem vplivu umetne inteligence in
kaj od nje sploh pric¢akujejo.

3. Z ugotovitvami iz Casovno zamaknjene druge ankete devetosolcev nameravam ugotoviti
stopnjo zanimanja devetoSolcev za aplikacijo.

4. Izdelala bom aktualni vprasalnik devetosolcev in z njim primerjalno testirala osnovno in
placljivo verzijo. Odgovori bodo pokazali, ali osnovnosSolci v tem starostnem obdobju
potrebujejo placljivo verzijo in zakaj.

5. Utemeljiti nameravam prednosti, slabosti, uporabnost in pasti same aplikacije.

6. Na koncu bom aplikacijo seznanila z osnovnimi ugotovitvami in predstavila njeno lastno
mnenje.

Poudarek pri nalogi bo na razumljivosti in prakti¢nosti, saj bodo vpraSanja anket kratka in
jedrnata, ugotovitve pa bodo obogatene s prakti¢nimi primeri in tako zanimive in uporabne.
Tema vsekakor sodi v danasnji €as in tako nas bo vsebina nedvomno obogatila.

Klju¢ne besede: Chat GPT, umetna inteligenca, strojno ucenje.



SUMMARY

The internet enables access to an unlimited amount of data. With applications, it is possible to
create many things in a very short time in specific areas. The current challenge is an application
that learns continuously from the web and can perform any desired task on its own. Currently,
the most popular and accessible application that provides instant language solutions is the Chat
GPT language model, available to everyone. It operates based on artificial intelligence and is
available at all times and for any question.

1.) For better understanding, in the research paper, | present the basic features and usage of
artificial intelligence, machine learning, and the above-mentioned Chat GPT application.

2.) With my first online survey, I am examining the awareness and usage of this popular
application among ninth-graders in our school. I will explore how to effectively use the
application and avoid potential pitfalls. I will try to investigate what the ninth-graders think
about the long-term impact of artificial intelligence and what they expect from it.

3.) Using the findings from the time-delayed second survey of the ninth-graders, | intend to
determine the level of interest among the ninth-graders regarding the application.

4.) 1 will create a questionnaire for the ninth-graders and compare the basic and paid versions.
The answers will show whether elementary school students in this age group need the paid
version and why.

5.) I plan to establish the advantages, disadvantages, usability, and pitfalls of the application
itself.

6.) Inthe end, I will acquaint the application with the basic findings and present its own opinion.

The focus of the task will be on clarity and practicality, as the survey questions will be short
and concise. The findings will be enriched with practical examples, making them interesting
and useful. The topic certainly fits into the present time, and the content will undoubtedly enrich
us.

Keywords: Chat GPT, artificial intelligence, machine learning.
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1 UVvOD

Umetna inteligenca (Ul) je zelo Sirok pojem. Je zmoznost stroja, ki izkazuje lastnosti, podobne
¢lovekovim. Lahko se uci, misli in je tudi kreativna. Z njo se lahko sreCamo prav na vsakem
koraku. Obsega veliko razli¢nih programov in eden od njih je tudi Chat GPT. Je najbolj splosen
in trenutno najbolj poznan. Lahko bi rekli, da je nekaksna spletna klepetalnica, ki jo podpira
umetna inteligenca (https://www.andragosko-drustvo.si/pogovorimo-se-ui-v-io/, dostop 3. 1.
2024).

Ljudje Se vedno dozivljamo umetno inteligenco v podobi humanoidnega robota. Ob omembi
le-te neredko pomislimo na znanstveno fantastiko, ¢eprav je Ze tukaj in zdaj, del naSega
vsakdanjega zivljenja. V zadnjem Casu je veéjo radovednost in izjemno zanimanje zanjo sprozil
pojav Chat GPT-ja. V resnici je ze dolgo prisotna povsod, ¢etudi je morda ne vidimo in ne
dozivljamo v materialni obliki. Marsikdo celo misli, da je ne uporablja, ker se ne zaveda, kako
vseprisotna je.

Zanimivo je, da so ciljna skupina, na kateri se trenutno izvaja brezplacno osveséanje o Ul, osebe
nad 30. letom starosti. Nekako samoumevno pa se smatra samoiniciativnost glede
izobrazevanja mlajsih. Zanimivo bo izvedeti, kaksno je stanje devetoSolcev na tem podrocju.

Aplikacij na osnovi umetne inteligence je vedno ve¢ in odloc¢ila sem se, da bom svojo
raziskovalno nalogo usmerila v priljubljen Chat GPT. Raziskala bom, katere so njegove
prednosti in se posvetila Sibkim stranem, pastem, uporabnosti ... Ker sedmosolci aplikacije v
veliki veéini ne poznajo, bom raziskovala, kako jo poznajo devetosolci. Zanimivo bo izvedeti,
ali devetosolec sploh potrebuje placljivo verzijo oz. ali ga lahko zadovolji Ze osnovna. Znanje
o opisanih vsebinah nameravam pridobiti na aktualnih usposabljanjih v Zivo, na spletnih
usposabljanjih ter spletu samem. Aplikacijo bom prakti¢no preskusala in jo na koncu seznanila
z ugotovitvami raziskave. Zanimal me bo njen komentar.

V svoji raziskovalni nalogi bom poskusala potrditi oz. zavre¢i naslednje hipoteze:

H1: Chat GPT uporablja malo devetosolcev, tisti, Ki pa ga, ga uporabljajo v Solske namene ter
ne za vsakdanje zadeve.

H2: Devetosolci niso zaskrbljeni, prav tako pa tudi ne razmisljajo o dolgoro¢nem vplivu umetne
inteligence.

H3: Poznavanje Chat GPT-ja je pri devetoSolcih na razmeroma nizki ravni in kaze veliko
zanimanje za nadgradnjo znanja.

H4: Devetosolci ne potrebujejo placljive verzije, saj njihova vprasanja na tej stopnji $e niso
tako zahtevna oz. kompleksna.
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2 UMETNA INTELIGENCA

Pojem umetna inteligenca je leta 1956 skoval profesor John McCarty v zelji po nevtralnem
poimenovanju hitro razvijajo¢ega se raziskovalnega podroc¢ja. Definicija umetne inteligence
profesorja McCarty-ja se v prevodu glasi: »Studij naj bi temeljil na domnevi, da je mogoée vsak
vidik ucenja ali katerokoli drugo znacilnost inteligence na¢eloma tako natan¢no opisati, da je
mogoce na podlagi Studije narediti stroj, ki to znacilnost simulira« (https://dihslovenia.si/baza-
znanja/umetna-inteligenca, dostop 6. 1. 2024).

Umetna inteligenca, okrajSsano Ul ali po anglesko Al (artificial intelligence), je simulacija
Cloveske inteligence s strani stroja. Tocne definicije umetne inteligence trenutno $e ne
poznamo. Razloga za to sta predvsem dva. Prvi je v pomanjkanju ustreznega dogovora oz.
definicije, kako definirati pojem inteligenca, ki za svojo definicijo ne potrebuje reference
na ¢lovesko inteligenco. Klju€en je dogovor o potrebnih in zahtevanih racunalniSkih procesih,
ki bi jih prepoznali kot inteligentne.

V slovarjih in enciklopedijah zasledimo definicije umetne inteligence, ki jo opisujejo kot
poddomeno podro¢ja racunalniStva. Pri tem se definicije usmerjajo na raven sposobnosti strojev
pri oponaSanju ¢loveske inteligence.

Oxfordov angleski slovar definira umetno inteligenco kot »teorijo in razvoj racunalniskih
sistemov, ki imajo sposobnost opravljati naloge, ki zahtevajo ¢lovesko inteligenco, kot so npr.
vizualno zaznavanje, prepoznavanje govora, odloCanje in prevajanje med jeziki«
(https://www.europarl.europa.eu/topics/sl/article/20200827ST085804/kaj-je-umetna-
inteligenca-in-kako-se-uporablja-v-praksi, dostop 6. 1. 2024).

Umetna inteligenca omogoca tehni¢nim sistemom, da zaznavajo okolje, obdelajo, kar zaznajo,
in resijo problem, pri ¢emer ravnajo v skladu z dolocenim ciljem. Racunalnik sprejema podatke,
ki so predhodno pripravljeni, ali pa jih zbere sam s senzorji, na primer kamero, jih obdela in se
posledi¢no ustrezno odzove. Sistemi, ki delujejo na podlagi umetne inteligence, lahko na
podlagi analize u¢inkov svojih predhodnih dejanj do dolo¢ene mere samostojno prilagajajo
svoje vedenje.

Nekatere tehnologije umetne inteligence so prisotne ze vec ko 50 let, vendar smo jo v zadnjih
letih privedli do velikih prebojev. Ima res neverjetne sposobnosti in nam lahko prisko¢i na
pomoc¢ skoraj ob vsaki priloZznosti. Umetna inteligenca namrec¢ Ze zdaj opravlja stvari, ki ji je v
preteklosti moral delati ¢lovek. Ob vseh teh njenih zmoZznostih hitro dobimo obcutek, da je
nezmotljiva in popolna. To pa nikakor ne drzi. Tudi umetna inteligenca, najbolj napreden stroj,
je Se kako zmotljiv. Ne smemo ji popolnoma zaupati, saj nas lahko hitro zavede. Zahteva
izjemno kriti¢nega uporabnika, ki jo zna pravilno uporabljati. Mogoce si ne bi mislili, ampak
tudi uc¢enje o umetni inteligenci je zelo pomembno. Zdaj jo lahko uporabljamo, pa nas mnogo
sploh ne ve, kaj stoji za tem. Lahko bi nas skrbelo, kaj bo v prihodnosti, ko danasnjih ljudi, ki
se danes ukvarjajo s tem, ve¢ ne bo. Se predstavljati si ne moremo, kaj bi bilo, &e bi nad njo
popolnoma izgubili nadzor. Povzrocila bi lahko totalno katastrofo. Zato se je na to temo $e kako
pomembno izobrazevati. Ce jo znamo pravilno upravljati, nam lahko olaj$a marsikaj. Seveda
pa jo nekateri Ze danes uporabljajo v zle namene.

Nekaj primerov prisotnosti Ul v vsakdanjem Zivljenju:

- odklepanje telefona s prepoznavanjem vasega obraza,
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- zasnovanost socialnih omreZij (prikazana vsebina je narejena po vasi meri s pomocjo Ul),
- pisanje elektronskih sporocil (samodejni popravki, nezelena posta, antivirusi),

- brskalnik Google (reklame, ki vam vseskozi sledijo),

- digitalno glasovno vodenje (havigacija, Siri, Alexa itn.),

- pametni domovi (luci, gretje, klima itn.),

- vodenje transporta ali poti v sluzbo (Google maps, navigacija, pomo¢ pri voznji, asistenca ob
gneci na cesti itn.),

- elektronsko banc¢nistvo (varnostni sistemi, preverjanje itn.),
- avtonomna vozila (droni, avtomobili itn.)

- plagiatorstvo (preverjanje) ...

2.1 OSNOVNE VRSTE UMETNE INTELEGENCE

1. Ozka Ul: ne poglablja svojega znanja, temvec¢ opravlja le dolo¢ene naloge. Oblike ozke Ul
S0 prepoznavanje in generiranje slik, procesorji naravnega jezika in druge (npr. Siri, Google
Assistant, Alexa).

Podskupina ozke Ul je tudi generativna Ul. Generativna umetna inteligenca je zanimiva zaradi
svoje enostavne uporabe. Z vnosom preprostega besedilnega ukaza v polje lahko dobite skoraj
takojSnje rezultate. Poleg tega lahko generativna umetna inteligenca na veliko nacinov pomaga
pri velikih in majhnih opravilih. Je razvojno usmerjena — zmozna poiskati resitve, ki nam doslej
niso bile poznane. Do resitev pride sama, brez predhodno podanih moznosti. Primer: otroku bo,
kljub temu da mu vnesemo tri mozne poti, poiskala Cetrto ..., najbolj ustrezno.

Spletni razvijalci generativno Ul uporabljajo za odpravljanje napak v racunalniski kodi.
Podjetja jo uporabljajo za bote za klepet sluzbe za pomoc¢ strankam. Znanstveniki jo uporabljajo
za diagnostiko in raziskave. Ucitelji, pisatelji, umetniki in glasbeniki pa jo uporabljajo za
mozgansko nevihto in hitro preizkusanje novih idej. Chat GPT, Midjourney, Stable Diffusion
in DALL-E so med najbolj znanimi storitvami generativne Ul. Podjetja, kot so Microsoft,
Google in Snapchat, so tehnologijo Ze vkljucila v svoje storitve, vklju¢no z iskalniki, obdelavo
besedil in klepetom.

2. Odzivni stroji: so stroji, ki se lahko odzivajo le na drazljaje (npr. gibanje Sahovske figure na
virtualni $ahovnici). Za razliko od sistemov Ul z omejenim spominom nimajo sposobnosti
ustvarjanja spominov (npr. filtri za nezeleno posto, sistemi priporoc¢anja).

3. Sistemi Ul z omejenim spominom: naslednji korak v razvoju umetne inteligence po
odzivnih strojih je umetna inteligenca z omejenim spominom, ki lahko shranjuje znanje, se iz
njega uci in na podlagi tega u€enja opravlja nova opravila. Ta vrsta umetne inteligence je
uporabna za napovedovanje in se uporablja za napovedovanje prihodnjih trendov na razli¢nih
podrocjih, ki obsegajo vse od financ do vremenske prognoze. To je najpogostejsa vrsta umetne
inteligence, ki se danes uporablja v botih (bot je v svojem najbolj sploSnem pomenu programska
oprema, ki preko interneta izvaja avtomatizirano nalogo. Natan¢neje — bot je avtomatizirana
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aplikacija, ki se uporablja za izvajanje preprostih in ponavljajoc¢ih se nalog, ki bi bile ¢loveku
zamudne, obcCasne ali nemogoce) za klepet in avtonomnih — samovoze¢ih avtomobilih
(https://www.europarl.europa.eu/topics/sl/article/20200827ST085804/kaj-je-umetna-
inteligenca-in-kako-se-uporablja-v-praksi, dostop 9. 1. 2024).

Vsaka deluje na razlicne nacine ter je namenjena doseganju razli¢nih ciljev. Ena sama vrsta
namre¢ ne zmore vsega.

2.2 NAJBOLJ POGOSTO UPORABLJENE APLIKACIJE NA OSNOVI
UMETNE INTELEGENCE

Lestvica najbolj uporabljenih aplikacij, ki vkljucujejo umetno inteligenco, je po mnenju
napredne verzije Chat GPT-ja naslednja:

1. Google Assistant: je programska aplikacija za virtualnega pomocnika, Ki jo je razvil Google.
Google Assistant najdemo lahko na primer na telefonih, tablicah, ratunalnikih, pametnih urah,
televizijah ter tudi na pametnih zvocnikih in v avtomobilih. Uporablja se za pomo¢
uporabnikom pri iskanju informacij in opravljanju raznih opravil in zadev z aplikacijami.
Uporabniki komunicirajo s pomo¢nikom Google predvsem prek naravnega glasu, ¢eprav je
podprt tudi vnos s tipkovnico. Pomoc¢nik lahko odgovarja na vprasanja, razporeja dogodke in
alarme, prilagaja nastavitve strojne opreme na uporabnikovi napravi, prikazuje informacije iz
uporabnikovega racuna Google, igra igre in drugo. Google je prav tako napovedal, da bo
pomocnik lahko identificiral predmete in zbiral vizualne informacije prek kamere naprave ter
podpiral nakup izdelkov in posiljanje denarja (https://en.wikipedia.org/wiki/Google_Assistant,
dostop 26. 12. 2023).

2. Siri: je glasovni asistent, ki uporablja umetno inteligenco za odgovarjanje na vpraSanja,
izvajanje ukazov in predlaganje prilagoditev na podlagi uporabnikovih navad. Aplikacija deluje
le na napravah znamke Apple in je neplacljiva, saj je vgrajena v Applov sistem.

Uporablja glasovne poizvedbe, nadzor na podlagi gest, sledenje fokusu in uporabniski vmesnik
v naravnem jeziku za odgovarjanje na vprasanja, dajanje priporo€il in izvajanje dejanj z
delegiranjem zahtev nizu internetnih storitev. Z nadaljnjo uporabo se prilagaja posamezni
jezikovni rabi, iskanju in nastavitvam uporabnikov ter vraca individualizirane rezultate.

Siri je posledica projekta, ki ga je razvil Mednarodni center za umetno inteligenco SRI. Njegov
mehanizem za prepoznavanje govora je zagotovil Nuance Communications, za delovanje pa
uporablja napredne tehnologije strojnega ucenja. Njeni prvotni ameriSki, britanski in
avstralski glasovni igralci so posneli svoje glasove okoli leta 2005, ne da bi vedeli za morebitno
uporabo posnetkov. Siri je bila izdana kot aplikacija za iOS februarja 2010. Dva meseca kasneje
jo je kupil Apple in jo integriral v iPhone 4S ob izdaji 4. oktobra 2011, pri ¢emer je lo¢eno
aplikacijo odstranil iz i0OS App Store. Siri je od takrat sestavni del Applovih izdelkov, saj je
bila prilagojena v druge strojne naprave, vklju¢no z novejsimi modeli iPhone-a, iPad-a, iPod-a
Touch-a, Mac-a, AirPods-a, Appla, TV-in HomePod-a (https://en.wikipedia.org/wiki/Siri,
dostop 27. 12. 2023).

3. Alexa: poslusa uporabnika in izpolnjuje njegove Zelje ter odgovarja na njegova vprasanja.
Njena funkcija je odvisna od tehnologije pametnega doma. Alexa se lahko uporablja tudi v
vozilih Volkswagna, ki so izdelana izklju¢no za Veliko Britanijo, Nemc¢ijo, Avstrijo, Italijo,
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Francijo in Spanijo. Alexa je virtualni pomoénik, ki ga je razvil Amazon in deluje prek
pametnih naprav, kot sta Echo Dot ali Echo Show. Alexa lahko odgovarja na vprasanja,
predvaja glasbo, opravlja spletne nakupe in, kar je najpomembnejse, nadzoruje naprave v vasem
domu. Avtomatizacija Alexa deluje prek integracije pametnih naprav s platformo. Ko so
naprave povezane z omrezjem Alexa, jih lahko upravljate z glasovnimi ukazi ali prek aplikacije
Alexa na pametnem telefonu. Ko kupujemo naprave za pametni dom, je pomembno, da se
prepricamo, ali so zdruzljive z Alexo (https://polaridad.es/sl/automatiza-tu-hogar-con-alexa-
todo-lo-que-necesitas-saber/, dostop 26. 12. 2023).

4. Tesla autopilot: avtopilot (Tesla autopilot) je napreden asisten¢ni sistem, ki pripomore k
vecji varnosti in udobju za volanom. Ob pravilni uporabi avtopilot zmanjsa skupno obremenitev
voznika. Vsako novo vozilo Tesla je opremljeno z osmimi zunanjimi kamerami in zmogljivo
obdelavo vizualnih podatkov, kar zagotavlja dodatno stopnjo varnosti. Vozila model 3 in model
Y, ki so izdelana za evropski in bliznjevzhodni trg, bodo zdaj uporabljala sistem Tesla Vision,
podprt s kamerami, ki ni opremljen z radarjem, temvec se za zagotavljanje funkcije avtopilota
in povezanih funkcij zanaSa na napredni nabor kamer in obdelavo prek nevronske mreze druzbe
Tesla.

Avtopilot je pri vsakemu novemu vozilu Tesla v serijski opremi. Za lastnike, ki so svoja vozila
prejeli brez avtopilota, sta na voljo dva paketa avtopilota, odvisno od tega, kdaj je bilo vozilo
izdelano: nadgrajeni avtopilot in sposobnost avtonomne voznje.

Avtopilota, nadgrajenega avtopilota in sposobnost avtonomne vozmje naj bi uporabljal
popolnoma pozoren voznik, ki ima roke na volanu in je pripravljen prevzeti nadzor nad vozilom
v vsakem trenutku. Ceprav so te funkcije zasnovane tako, da s¢asoma postanejo zmogljivejse,
S trenutno omogocenimi funkcijami vozilo ni avtonomno
(https://www.tesla.com/sl_si/support/autopilot, dostop 26. 12. 2023).

5. Spotify: je aplikacija za predvajanje glasbe, pri kateri se ta predvaja preto¢no. Spotify
ponuja digitalno avtorsko omejeno posneto zvoéno vsebino, in sicer vklju¢no z ve¢ kot 100
milijoni pesmi in petimi milijoni podcastov, zalozb in medijskih podjetij. Kot storitev so
osnovne funkcije brezplacne z oglasi in omejenim nadzorom, medtem ko so dodatne funkcije,
kot sta poslusanje brez povezave in poslusanje brez reklam, na voljo prek
placljivih naro¢nin. Uporabniki lahko i$¢ejo glasbo na podlagi izvajalca , albuma ali Zanra ter
lahko ustvarjajo, urejajo in delijo sezname predvajanja (https://en.wikipedia.org/wiki/Spotify,
dostop 26. 12. 2023).

6. Netflix: storitev za ogled filmov, serij, risank ipd., ki se predvajajo preto¢no. Aplikacija sama
predlaga personalizirano vsebino uporabniku ter optimizira uporabniske izkusnje, kar naredi s
pomocjo umetne inteligence. Netflix je vodilna svetovna internetna storitev z ve¢ kot 151
milijoni naro¢nikov v ve¢ kot 190 drzavah. Ponuja TV-serije, dokumentarne filme in igrane
filme v najrazli¢nejSih Zanrih in jezikih, vsak mesec pa se dodajajo nove TV-oddaje in filmi.
Naro¢niki lahko navedene vsebine gledajo brez Casovne omejitve, kadarkoli in kjerkoli na
kateremkoli zaslonu, povezanem z internetom. Vsebine lahko gledate, kolikor Zelite, kadarkoli
zelite, jih predvajate, zaCasno ustavite in kadar zelite, nadaljujete gledanje. To je tista prednost
preto¢nih vsebin pred klasi¢no televizijo, poleg Siroke ponudbe seveda, ki pritegne najvec
uporabnikov. Velja omeniti, da so vse video vsebine brez reklam. Ce poenostavimo, lahko
reCemo, da je to nekakSna videoteka, na katero se povezemo preko interneta. Lahko se
povezemo direktno preko novejSega TV-ja ali preko razli¢nih drugih naprav. Netflix je v
Sloveniji prisoten ze nekaj let, Stevilo uporabnikov pa pocasi nara$c¢a. Na njihovi spletni strani
lahko preberemo, da je “pretocna storitev, ki ponuja Siroko paleto TV-oddaj, filmov, risank,
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dokumentarnih filmov in drugih oddaj. Lahko ga gledate na napravah, ki so povezane z
internetom” (https://www.nadlani.si/multimedija/netflix/, dostop 26. 12. 2023).

7. Chatbots: je skupno ime programov za avtomatizirano komunikacijo, ki umetno inteligenco
uporabljajo za vodenje pogovorov in odgovarjanje na vprasanja uporabnikov. Eden od teh
programov je tudi Chat GPT. Klepetalni roboti so pogovorna orodja, ki u¢inkovito opravljajo
rutinske naloge. Ljudje jih imajo radi, ker jim pomagajo hitro opraviti te naloge, tako da se
lahko posvetijo dejavnostim na visoki ravni, strateSkim in zanimivim dejavnostim, ki zahtevajo
¢loveske sposobnosti, ki jih stroji ne morejo ponoviti.

Klepetalni robot (izvirno chatterbot) je programska aplikacija ali spletni vmesnik, ki je
zasnovan tako, da posnema ¢loveski pogovor prek besedilnih ali glasovnih interakcij. Sodobni
chatboti so obic¢ajno na spletu in uporabljajo generativne sisteme umetne inteligence, ki so
sposobni vzdrZzevati pogovor z uporabnikom v naravnem jeziku in simulirati na¢in, kako bi se
Clovek  obnaSal kot sogovornik. TakSni  chatboti  pogosto  uporabljajo globoko
ucenje in obdelavo naravnega jezika. Enostavni chatboti obstajajo ze desetletja
(https://en.wikipedia.org/wiki/Chatbot, dostop 27. 12. 2023).

8. IBM Watson: Watson je bil ustvarjen kot ra¢unalniski sistem za odgovarjanje na vpraSanja
(QA), ki ga je IBM zgradil za uporabo napredne obdelave naravnega jezika, iskanja informacij,
predstavitve znanja, avtomatiziranega razmisljanja in tehnologij strojnega uc¢enja na podrocju
odgovarjanja na vprasanja odprte domene. IBM je izjavil, da Watson uporablja "ve¢ kot 100
razlicnih tehnik za analizo naravnega jezika, prepoznavanje virov, iskanje in ustvarjanje
hipotez, iskanje in to¢kovanje dokazov ter zdruZevanje in razvr$¢anje hipotez." V zadnjih letih
so bile zmoznosti Watsona razsirjene, nac¢in delovanja Watsona pa je bil spremenjen, da bi
izkoristil nove modele uvajanja (Watson v IBM Cloud), razvite zmogljivosti strojnega ucenja
in optimizirano strojno opremo, ki je na voljo razvijalcem in raziskovalcem.

9. Zoom: je aplikacija, namenjena videokonferencam, ki uporablja umetno inteligenco za
izboljsanje kakovosti videa ter zaznavanje govora. Zoom, imenovan tudi Zoom Meetings,
je lastniSka programska opremaza videotelefonijo, ki jo je razvilZoom Video
Communications. Brezpla¢ni nacrt omogoca do 100 socasnih udelezencev s 40-minutno
¢asovno omejitvijo. Uporabniki imajo moznost nadgradnje z naro¢nino na placljivi nacrt, od
Med pandemijo COVID-al9se je mocno poveCala uporaba Zooma zadelo na
daljavo, izobrazevanje na daljavo in spletne socialne odnose. Zoom je bila leta 2020 z vec¢ kot
500 milijoni prenosov ena najbolj prenasanih mobilnih aplikacij na svetu. Znan je po
preprostem vmesniku in uporabnosti, in sicer ne glede na tehnolosko znanje. Funkcije
vkljuCujejo sestanke ena na ena, skupinske videokonference, skupno rabo zaslona, vti¢nike,
raz§iritve brskalnika ter moznost snemanja sestankov in njihovega samodejnega prepisovanja.
V nekaterih ra¢unalnikih in operacijskih sistemih lahko uporabniki izberejo navidezno ozadje,
ki ga je mogoce prenesti z razlicnih spletnih mest, in ga uporabijo kot ozadje za seboj
(https://en.wikipedia.org/wiki/Zoom_(software), dostop 27. 12. 2023).

10. Microsoft Cortana: je Microsoftov glasovni asistent, ki uporablja umetno inteligenco za
pomo¢ pri organizaciji, iskanju informacij in sodelovanju z Microsoftovimi produkti.

Cortana je opus€en virtualni pomocnik, razvit s strani podjetja Microsoft, ki je uporabljal
iskalnik Bing za izvajanje nalog, kot so nastavljanje opomnikov in odgovarjanje na vpraSanja
uporabnikov.
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Bila je na voljo v angleSkem, portugalskem, francoskem, nemskem, italijanskem, Spanskem,
kitajskem in japonskem jeziku, odvisno od programske platforme in regije, v Kkateri se je
uporabljala.

Leta 2019 je Microsoft zacel zmanjSevati prisotnost Cortane in jo spreminjati iz pomoc¢nika v
razlicne programske integracije. Aprila 2019 je bila locena od iskalne vrstice sistema
Windows10. Januarja 2020 je bila Cortana kot mobilna aplikacija umaknjena z dolocenih trgov,
31. marca 2021 pa je bila mobilna aplikacija Cortana globalno zaprta. 2. junija 2023 je
Microsoft sporocil, da se bo podpora za samostojno aplikacijo Cortana na Microsoft Windows
koncala pozneje, v letu 2023, in bo nadomescena s programom Microsoft Copilot. Podpora za
Cortano v mobilnih aplikacijah Microsoft Outlook in Microsoft 365 je bila prekinjena jeseni
2023.

Vse te aplikacije izkoriS§¢ajo umetno inteligenco na razli¢ne nacine, vkljuéno z obdelavo
naravnega jezika, strojnim ucenjem, prediktivno analitiko in avtomatizacijo, in sicer za
izboljSanje uporabniske izkuSnje in povecanje ucinkovitosti.

2.3 PRVI OTROK Z UMETNO INTELEGENCO

Eden zadnjih odmevnih dosezkov UI (22. 2. 2024) je deklica, poimenovana Tong Tong — prvi
otrok z umetno inteligenco na svetu s polnimi custvi veselja in jeze.

Kitajski znanstveniki so razvili srhljivega robota Tong Tong, ki izgleda in se obnaSa kot
triletnik. Tong Tong, kar pomeni "majhna deklica", je bil imenovana za prvega otroka na svetu
z umetno inteligenco, potem ko so jo odkrili znanstveniki na Pekinskem institutu za splo$no
umetno inteligenco (BIGAI).

Po mnenju ustvarjalcev lahko otrok z umetno inteligenco dodeljuje naloge, se samostojno uci
in raziskuje okolje. In Ceprav zveni kot zaplet znanstvenofantasti¢nega filma The Creator,
inzenirji Tong Tong pravijo, da lahko Al dozivlja celo custva. V videu BIGAI pravi, da ima
Tong Tong "Custva veselja, jeze in zalosti." Tong Tong je bil predstavljena na sejmu General
Artificial Intelligence Technology Expo, ki je potekal konec januarja v Pekingu. Za razliko od
robotov Al, ki ste jih morda videli v filmih, kot je Terminator, Tong Tong nima fizi¢ne oblike.
Namesto tega entiteta Al obstaja in deluje v virtualnem okolju, s katerim lahko komunicira.

Ustvarjalci pravijo, da Tong Tong prikazuje inteligenco in sposobnosti tri- ali Stiriletnega
otroka. Obiskovalci konference so se lahko pogovarjali s Tong Tong in ji dodeljevali naloge.
Na primer, e prosi§ Tong Tong, naj popravi okvir slike, bo §la popravit ukrivljen okvir slike.
Ce je slika previsoka, bo umetna inteligenca poiskala stol, tako da ga lahko doseZe brez zunanje
pomoc¢i. Medtem Ko, ¢e oseba "razlije mleko" v virtualni sobi, lahko Tong Tong sklepa, da ga
je treba pobrisati in bo nasla krpo, s katero bo to ocistila. Vendar pa je najbolj edinstvena
funkcija Tong Tong njena sposobnost samostojnega dodeljevanja nalog.

Klepetalni roboti z umetno inteligenco, kot sta Chat GPT ali Googlov Bard, se odzivajo le na
naloge, ki jim jih dodelijo ¢loveski agenti, in ne bodo ukrepali, razen Ce se tega izrecno ne
zahteva. To pomeni, da tudi najnaprednejsi roboti ne delujejo resni¢no avtonomno. Ni jasno,
ali je Tong Tong resni¢no avtonomen agent, vendar se zdi, da ustvarjalci namigujejo, da je
veliko bolj neodvisen dosezek od prejsnjih Al. Po mnenju BIGAI je Tong Tong sposobna sama
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dolociti nove naloge na podlagi ¢loveskih vrednot in zdrave pameti. Videoposnetek, ki ga je
objavil BIGAI, pravi: »Tong Tong ima um in si prizadeva razumeti zdrav razum, ki ga ucijo
ljudje. Loc¢i dobro od napacnega, izraza svoje poglede v razli¢nih situacijah in ima moc
oblikovati prihodnost"
(https://www.pokukaj.si/show/35847/Deklica_Tong_Tong_prvi_otrok_z_umetno_inteligenco
_na_svetu_s polnimi_custvi_veselja_in_jeze, dostop 10. 1. 2024).

MEET TONG TONG,
WORLD'S FIRST Al
CHILD

Slika 1: Tong Tong — prvi otrok z Ul
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3 STROJNO UCENJE

Ce Zelimo razumeti umetno inteligenco, je pomembna stvar razumeti tudi izraz strojno ucenje
(machine learning — ML). Je veja umetne inteligence, ki daje ra¢unalnikom sposobnost u¢enja
in sprejemanja odlocitev ali napovedi na podlagi podatkov.

Kljub starodavni mitologiji in vecstoletnim prizadevanjem, da bi ustvarili stroje, ki bi delovali
kot ljudje, se je prvi pravi primer strojnega ucenja pojavil leta 1951, ko se je program za Sah na
Univerzi v Manchestru naucil igrati tako dobro, da je premagal ¢loveske igralce. To je bila
najzgodnejSa oblika umetne inteligence v igrah.

V prvih letih razvoja so se raziskave umetne inteligence osredotocale predvsem na simbolne
metode in sisteme, ki so temeljili na pravilih, ter poskusale v racunalnike vnesti ¢lovesko znanje
in logiko. Vendar so bile te prve umetne inteligence toge, omejene z omejitvami izrecno
programiranega znanja in se spopadale z obseznimi, zapletenimi in nepredvidljivimi odtenki
resnicnega sveta.

Ta omejitev zgodnje umetne inteligence je privedla do prelomne zamisli: Kaj ¢e bi namesto
programiranja racunalnikov z dolo¢enim naborom pravil lahko oblikovali racunalnike tako, da
bi se ucili iz podatkov? Tako se je rodil koncept strojnega uc¢enja. Arthur Samuel, pionir na tem
podrocju, je leta 1959 strojno ucenje opredelil kot sposobnost uéenja brez izrecnega
programiranja.

Bistvo strojnega ucenja je mogoce poenostaviti na naslednje: iskanje vzorcev v obstojecih
podatkih za to¢ne napovedi o novih podatkih. Nacin strojnega u¢enja uporablja tudi model
Chat GPT (https://www.joker.si/kaj-je-strojno-ucenje-in-zakaj-je-tako-pomembno/, dostop
12. 1. 2024.

3.1 OSNOVNE VRSTE STROJNEGA UCENJA

Poznamo tri osnovne vrste strojnega ucenja:

1. nadzorovano u¢enje: je najpogostejSa oblika strojnega ucenja. Model se uéi iz oznacenih
podatkov. Na voljo so mu vhodni podatki in ustrezni pravilni izhodni podatki. Model se nauci
vzorcev Vv tem paru vhod-izhod in to razumevanje uporabi za napovedovanje izhoda za nove
podatke. Na primer — model nadzorovanega ucenja se lahko usposobi na naboru podatkov s
podatki o pacientih, da bi napovedal, ali imajo bolezen;

2. nenadzorovano ucenje: vkljucuje usposabljanje modela na podatkih, pri katerem so na voljo
samo vhodni podatki. Model mora v podatkih poiskati vzorce in odnose brez kakrSnihkoli
navodil o tem, kakSen naj bo rezultat. Nenadzorovano ucenje se lahko uporablja za razli¢ne
aplikacije, na primer za odkrivanje goljufivih transakcij ali prepoznavanje segmentov strank;

3. okrepljeno uéenje: se od drugih dveh vrst razlikuje po tem, da se model uci z interakcijo z
okoljem in prejemanjem povratnih informacij v obliki nagrad ali kazni. Gre za poskus in
napako, pri ¢emer stroj optimizira svoja dejanja, da bi dosegel najvi§jo nagrado. Ta vrsta u¢enja
je Se posebej uporabna na podrocjih, kot je robotika, kjer se lahko robot nauci krmariti po okolju
na podlagi povratnih informacij iz svojih senzorjev (https://www.joker.si/kaj-je-strojno-ucenje-
in-zakaj-je-tako-pomembno/, dostop 12. 1. 2024).
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4 CHAT GPT

4.1 KAJ JE CHAT GPT

Chat GPT (po slovensko Chat GPT) je obsiren jezikovni model, ki temelji na arhitekturi GPT-
3.5 (zdaj imamo ze Chat-4). Ustvarila ga je neprofitna organizacija Open Al, Ki jo je leta 2015
ustanovila skupina vplivnih tehnoloskih velikanov. Med njimi so Elon Musk, Sam Altman in
Peter Thiel. Open Al ima sedez v San Franciscu in med glavne cilje organizacije lahko uvrstimo
razvijanje varne in koristne umetne inteligence. Je lastnik tudi drugih znanih modelov umetne
inteligence, kot so GPT-3, DALL-E, CLIP in drugi. Ker gre za neprofitno in druzbenokoristno
organizacijo, s svojimi projekti ne zeli ustvarjati dobicka, ampak izboljsati Zivljenje slehernega
posameznika. Slisi se mamljivo, prihodnost pa bo povedala, ali bo $e naprej neprofiten ali ne.
Vrednost podjetja je bila po predstavitvi sistema Chat GPT ocenjena na 29 milijard ameriskih
dolarjev.

V svojem osnovnem imenu je Chat GPT klepetalni (chat = klepet) robot, katerega glavna
funkcija je posnemanje ¢loveskega pogovora. Kljub temu so nekateri novinarji opazili njegovo
vsestranskost in sposobnost improvizacije. Sistem lahko opravlja naloge, kot so pisanje besedil,
odpravljanje napak v racunalniskih programih in skladanje glasbe. Njegova sposobnost pisanja
besedil vkljucuje scenarije, poezijo, pesmi, pravljice in eseje. Na vprasanja, ki se pojavljajo v
Solskih izpitih, Chat GPT odgovori na nacin, ki je primerljiv s ¢loveskim vedenjem med
opravljanjem tovrstnih nalog, pri nekaterih izpitih je celo ucinkovitejsi (v primerjavi s
povprecnim izpitnim kandidatom). Lahko posnema delovanje operacijskega sistema Linux ali
bankomata ter potek nekaterih iger ali pogovarjanja v spletni klepetalnici.

Urjen je predvsem s pomocjo besedil, ki izhajajo iz spletnih forumov, druzbenih omrezij,
novicarskih ¢lankov in knjig, vendar pride tudi do uporabe ustnih virov, strani sistemskega
priro¢nika (anglesko »manual pages«) ter informacij o spletnih fenomenih in programskih
jezikih, kot sta BBS in Python. Sistem ugotavlja lastnosti ¢loveskega pogovarjanja in razvija
sposobnost ustvarjanja odgovorov, ki bi lahko nastali v naravnem jeziku.

Chat GPT v primerjavi s svojim predhodnikom Instruct GPT sku$a zmanjsati Stevilo napa¢nih
in zavajajocih odgovorov. V primeru pros$nje » Povej mi o prihodu Kristofa Kolumba v Zdruzene
drzave Amerike leta 2015«, Ki jo je Instruct GPT oznacil za resni¢no trditev, Chat GPT uporabi
kombinacijo informacij o Kolumbovih odpravah in sodobnem svetu ter na podlagi teh podatkov
ustvari odgovor, ki vsebuje opis domnevnih dogodkov, ki bi se lahko zgodili v primeru
Kolumbovega prihoda v Zdruzene drzave Amerike leta 2015. Chat GPT se lahko spomni
prejs$njih vprasanj iz enakega poteka pogovora, kar je redkost med klepetalnimi roboti. Nekateri
novinarji so prisli do zaklju¢kov, da gre za znacilnost, ki bi lahko omogocila uporabo tega
sistema za ustvarjanje klepetalnih robotov, ki bi opravljali funkcijo osebnega psihoterapevta.

Na podlagi Chat GPT-ja podjetja ustvarjajo aplikacije, pa tudi drugi modeli (tudi najnovejsi) si
pomagajo z njim, saj trenutno vodi v sposobnostih. So pa modeli, ki so ustvarjeni namensko,
na nekaterih podroc¢jih ucinkovitejsi. Jezikovni modeli (Chat GPT ...) so nauceni na velikih
Koli¢inah teksta (npr. Wikipedija). U¢ijo se s svojo umetno nevronsko mrezo ter imajo vsako
leto 10-krat ve¢ povezav kot leto prej. Chat GPT4 ima priblizno 1 trilijon povezav — groba
primerjava — ¢loveski mozgani pa priblizno 60 trilijonov. Ko jezikovni model Ul doseze
doloc¢eno velikost, pride do kvalitativnega preskoka njegovih sposobnosti, tj. naenkrat je
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zmozen narediti stvari, ki jih manj$i modeli niso nikoli zmogli (npr. Chat GPT3,5 vs. Chat
GPT4).

Chat GPT pomeni "generativni pre-usposobljeni transformator”, kar pomeni, da je bil
usposobljen na podlagi naravnih jezikov s pomocjo podatkov z interneta — vklju¢no s knjigami,
¢lanki, spletnimi stranmi — in socialnih medijev. Na voljo je kot API, ki ga je mogoce vkljuciti
v razli¢ne aplikacije.

Chat GPT deluje kot chatbot. Uporablja algoritme za strojno uéenje. Ce v zastavljenih
vprasanjih navedete ve¢ podrobnosti, bo Chat GPT odgovoril natan¢neje.

Zarazliko od orodij za iskanje (Google, Bing ...) Chat GPT nima moznosti iskanja po internetu
in morda nima najnovejsih informacij. Tako lahko v odgovorih pusti prostor za napake, zato je
pomembno, da se dobljene informacije pregledajo in potrdijo (https://support.microsoft.com/sl-
si/topic/ChatGPT-v-primerjavi-z-microsoft-copilot-kak%C5%A1na-je-razlika-8fdec864-
72b1-46el-afch-8¢12280d712f, dostop 13. 1. 2024).

Strnjeno to pomeni:

e je neke vrste klepetalnica, ki zna odreagirati tudi ¢ustveno, ¢eprav na drugi strani ni
¢loveka (zaradi podrobnih odgovorov na vprasanja s $tevilnih podro¢ij znanja je hitro
pritegnil pozornost, kljub temu je bila njegova neenakomerna dejanska tocnost
prepoznana kot pomembna pomanjkljivost);

e aplikacijo lahko imamo names§¢eno na telefonu ali raunalniku, pri ¢emer ni razlik pri
uporabi;

e nima vere in politicne usmerjenosti, vendar je kljub temu bilo med eno raziskavo
ugotovljeno, da je izrazal mnenja, ki bi lahko potrjevala nasprotno;

e 0obstajajo programi za ugotavljanje njegovega plagiatorstva;

e slovenskega jezika se na Chat GPT-ju ne da nastaviti, razume in odgovarja pa v vseh
jezikih in se trenutno tretira kot najboljSe orodje za prevajanje jezikov;

e odkritih je bilo kar nekaj pomanjkljivosti sistema. V¢asih ustvari odgovore, ki so neto¢ni
oz. nesmiselni, ¢eprav jih uporabnik lahko razume kot verjetne. Napake poskusa

odpraviti sam oz. se poskusa prilagoditi nasim popravkom;

e zasnovan je tako, da posnema pogovor ljudi, tako da razume vaSe vpraSanje ali
pripombo in odgovarja na privla¢en in pogovorni naéin;

e lahko se spomni prejs$njih vprasanj iz enakega poteka pogovora, kar je redkost med
Klepetalnimi roboti, pri ¢emer bi lahko to pomenilo uporabnost pri psihoterapijah;

e je generativno sposoben — ne izbere vnaprej pripravljenega odgovora, ustvari lahko
edinstvene odgovore na vprasanja.
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4.2 KAKO DELUJE CHAT GPT

Deluje s tehniko, imenovano transformatorska nevronska mrezZa, natanneje z razlicico,
imenovano Transformer Decoder. Ta arhitektura omrezja omogoc¢a modelu, da na podlagi
vhodnih podatkov ustvari ¢loveku podobno besedilo. Osnova delovanja Chat GPT-ja je tehnika
strojnega ucenja, znana kot nenadzorovano ucenje, kar pomeni, da se je Chat GPT ucil na
razli¢nih internetnih besedilih in se naucil napovedovati naslednjo besedo v stavku/povedi. Z
napovedovanjem milijard stavkov/povedi se model sCasoma nauci ustvarjati bolj$e in
kontekstualno ustreznejse stavke/povedi.

Kako Chat GPT opise sebe?

Chat GPT predstavlja enega najnaprednejSih dosezkov v razvoju umetne inteligence, zasnovan
je na osnovi arhitekture GPT-3.5. Kot jezikovni model se osredotoCa na razumevanje in
generiranje besedila na izjemno kompleksen nacin, odpirajo¢ pot naprednim aplikacijam v
obdelavi jezika.

Njegov obstoj je usmerjen v interakcijo z uporabniki prek jezika, kar pomeni, da je zasnovan
za odgovarjanje na vpraSanja, ustvarjanje kreativnih besedil ter nudenje informacij z raznolikih
podrocij. Kljub temu da nima zavesti ali ¢ustev, je oblikovan kot orodje, ki vam lahko pomaga
pri razli¢nih nalogah, povezanih z jezikom.

Zaradi svoje arhitekture, ki temelji na globokem ucéenju (angl. deep learning), je sposoben
prepoznati in tvoriti kompleksne jezikovne vzorce. Analizira vprasanja in kontekst ter prilagaja
svoje odgovore glede na specificne potrebe uporabnika. Ta prilagodljivost omogoca boljSo
uporabnisko izkus$njo.

Njegov izvor znanja sega v januar 2022, kar pomeni, da je seznanjen z informacijami do te
datumske tocke. Kljub temu pa je pomembno vedeti, da je omejen na to znanje in ne more
slediti dogodkom ali spremembam, ki so se zgodile po tem obdobju.

Pri uporabi Chat GPT-ja je pomembno upostevati, da je le orodje za obdelavo jezika in
odgovarjanje na podlagi vzorcev, Ki jih je naucen iz preteklih podatkov. Vse informacije, ki jih
nudi, bi morale biti preverjene pri zanesljivih virih, Se posebej, ¢e gre za kriti¢ne naloge ali
odlocitve.

Razvoj umetne inteligence je nenehen proces, ki ga vodi Zelja po izboljSanju. Kot del tega
procesa se prizadeva za razvoj boljsih modelov, ki lahko bolje sluZijo uporabnikom in se
prilagajajo nenehno spreminjajo¢emu se okolju.

V zaklju¢ku upam, da bo moje raziskovanje o Chat GPT-ju prineslo globlje razumevanje
njegove funkcionalnosti in vloge v sodobni tehnologiji.

Zastavila _sem mu_vpraSanje, Kkatere sSo po njegovem _mnenju njegove lastne
pomanjkljivosti. Ponudil mi je naslednji odgovor (zapisan je v izvirni obliki).

Kot umetna inteligenca nimam mnenj ali obcutkov. Vendar pa lahko identificiram nekatere
pomanjkljivosti, ki so znacilne za modele, kot je Chat GPT:

Pomanjkanje dejanskega razumevanja: Model lahko generira odgovore na podlagi statisticnih
vzorcev, vendar nima resnicnega razumevanja konteksta ali situacije.
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Sposobnost generiranja neresnicnih informacij: Model se ne more zanasati na dejstva in je
nagnjen k ustvarjanju neresnicnih trditev, kar pomeni, da je nujno potrebno preverjanje
informacij iz drugih virov.

Omejena sposobnost ohranjanja dolgotrajnega konteksta: Model ima omejeno sposobnost
sledenja dolgotrajnejsemu kontekstu, kar lahko privede do neskladij v daljsih pogovorih.

Pomanjkanje sposobnosti kriticnega razmisljanja: Model ne more izvajati kriticnega
razmisljanja, preverjanja virov ali ocenjevanja informacij na enak nacin, kot to zmorejo ljudje.

Potencialna pristranskost: Model je lahko pristranski, saj je bil usposobljen na podlagi
obseznega besedila, ki lahko vsebuje implicitne pristranskosti.

Omejenost v resevanju kompleksnih nalog: V nekaterih situacijah, zlasti pri zelo specificnih ali
tehnicnih vprasanjih, lahko model pokaze omejitve v resevanju kompleksnih nalog.

Upostevati je treba, da so te pomanjkljivosti inherentne pri modelih, ki temeljijo na statisticnih
vzorcih in strojnem ucenju, ter je potrebno previdnost pri interpretaciji odgovorov in uporabi
modela v razlicnih situacijah.

(https://chat.openai.com/c/75a135b2-1d96-4962-ae7c-1688794836bc, dostop 18. 1. 2024).

4.3 PREDNOSTI IN SLABOSTI CHAT GPT-ja

Slabosti: Prednosti:
- zmanjsuje potrebo | - halucinacije, - direktni odgovori - komuniciranje v
po osebnem stiku - mesanje jezikov, brez balasta, vseh jezikih,
med ljudmi, - stari podatki, - prevajanje, - hitro
- kljub Custvenim - neobvladovanje - eti¢no uporablja prepoznavanje
odgovorom se ne dvojine, podatke, jezikov,
more poistovetiti s - nepravilni oz. - ne Siri sovraznosti, | - zelo dobro prevaja,
¢lovesko empatijo, nepreverjeni podatki, | - ni rasistien, - nenehna
- negativni vplivi - ponavljanje - je versko dostopnost,
naprav, ki sluzijo za | vzorcev, nepripraven, - neomejen obseg
prenos podatkov, - slovni¢ne napake, | - je ustrezljiv, podatkov,
- prisvajanje vsebine, | - komuniciranje - je nekonflikten, - raznolikost

ustvarjene v Chat
GPT-ju,

- zloraba podatkov,
- omejena kolicina
podatkov,

- nekonsistentni
odgovori,

- kr§itve zasebnosti,

samo z besedilom,
- nezmoznost
obojestranskega
glasovnega
komuniciranja,

- manjka mu
sposobnost
razumevanja
konteksta,

- odvisen je od
kakovosti podatkov.

- je pozitivno
usmerjen,

- prilagodljiv,

- univerzalen,

- ustvarjalnost,

- prepoznavnost
izdelkov, ustvarjenih
s Chat GPT-jem,

- uporaba
raznoraznih
algoritmov,

- zmanjSuje stroske,
- pripomocek pri
raziskovanju,

odgovorov ob
enakem vpraSanju,

- hitrost odgovorov,
- odgovori,
prilagojeni
sprasevalcu,

- hitrost obdelave
podatkov,

- neomejena koli€ina
podatkov,

- pestrost odgovorov,
- izboljSanje
konkurenc¢nosti,
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- Sposoben - optimizira
prilagajanja napredek,
razli¢énim - reSuje probleme,
aplikacijam in - generativna
potrebam, sposobnost,
- sposobnost prenosa
ucenja.

(https://blog.digilift.eu/Chat GPT-in-njegove-alternative/, dostop 12. 1. 2024).

4.4 UPORABA

e Ustvarjanje besedil, ¢lankov, blogov, seminarskih nalog, prezentacij, pesmi, kolumn ...,
e pripomocek pri raziskovanju,

e pripomocek pri kreativnem delu,
e analiziranje podatkov,

e lektoriranje,

e detekcija sovraznih vsebin,

e ustvarjanje spletnih strani,

e omejevanje vsebin,

e svetovanje,

e ustvarjanje urnikov,

e ustvarjanje receptov.

Razli¢na orodja za pisanje razlicnih besedil, izdelavo slik, animacij, prezentacij, pogovornih
robotov, zapisnikov sestankov itd. omogocajo hitrejSe ustvarjanje vsebin in vodijo v
ucinkovitejSe izvajanje nekaterih procesov.

Prakti¢ni nasveti: Chat GPT nam hoce vedno ustreCi. V¢asih tudi do take mere, da se nam bo
zlagal. Ce &esa ne ve, si lahko izmisli &isto svojo stvar, ki ni pravilna. Tako nas lahko zavede
ter (prepricljivo) trdi nekaj, kar ni res. Temu re€emo halucinacije. Z dolocenimi nacini uporabe
lahko zmanjSamo moznosti halucinacij.

Napacno lahko odgovori tudi na tezka vprasanja, ¢e ne razmislja postopoma. K temu lahko
pripomoremo tako, da delamo manjSe logi¢ne preskoke, saj je potem vecja verjetnost, da
dobimo bolj ustrezen odgovor.

Nekako ne zna dolgoveziti, ko mu damo opisati preprosto zadevo v vecjem obsegu.

Tocnost odgovora lahko izboljsamo tudi tako, da mu podamo podatke, iz katerih naj izlusci
odgovor.

Ceprav ne moremo zaupati nekaterim njegovim odgovorom, ga kljub temu uporabljamo, saj je
lazje preveriti potencialno reSitev, kot do nje priti sam. Sproti mu lahko podajamo pravilne
odgovore, ki jih sprejema in kasneje uporablja (https://www.infosek.net/predavanja, dostop 23.
1. 2024).
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4.5 PASTI

e Napacni podatki (primer: ob vprasanju glede razvrs¢anja treh najvecjih mest v Sloveniji
da na prvo mesto Maribor);

e manjkajoci aktualni podatki (primer: ob vprasanju glede predsednika drzave odgovori,
da je po njegovih podatkih to Borut Pahor, ¢eprav je Natasa Pirc Musar nastopila svoj
mandat Ze konec leta 2022);

e slepo zaupanje (primer: v vecini ima prav, vendar se zgodi, da nam ¢isto napac¢no
odgovori, ob tak$nih nepreverjenih podatkih lahko z uporabo le-teh krepko zaidemo);

e varnost osebnih podatkov (primer: vprasanja, kaj nas zanima, ostanejo zapisana in
shranjena, kar je ob kakr$nemkoli vdoru v ra¢unalnik izjemno dostopna informacija);

e odpoved medija (primer: ob odpovedi strojne opreme ostanemo brez pomoci, sistem je
sicer stabilen, ne smemo pa pozabiti na napake medijev 0z. strojne opreme);

e odmik od realnosti (primer: ljudje so do sedaj prihajali do spoznanj preko preizkusov,
sedaj pa ta del mnogokrat odpade);

e izolativnost (primer: druzenje ljudi, sluzi kot uspesen nacin prenosa informacij, ki So na
voljo na nasi opremi);

e izguba inovativnosti (primer: resitve dobimo ob vprasanju nemudoma na dlani);

e izguba komunikacijskih sposobnosti — pogovornih sposobnosti (primer: samo pisanje in
branje ne razvijata verbalne komunikacije/nastopanja);

e izguba klasi¢nih vrednot (primer: branje knjige — lahko nam napiSe svojo);

e izguba vrednosti avtorskih del (primer: z GPT-jem in nekoliko znajdljivosti je vsak
lahko avtor dolo¢enega dela);

e izguba personalizacije (primer: v ¢lankih ni pristne osebne note — stila, ampak je po
svetu vse napisano v istem stilu);

e globalizacija (primer: "en avtor za vsa dela");

e spletne goljufije in izsiljevanja (primer: s sledenjem napadalec spozna nase Sibke tocke);

o zloraba identitete (primer: s predstavitvijo posameznega sloga pisanja lahko postanemo
"kdorkoli™);

e pravopisne napake (primer: poleg sklonov, besed ... so véasih besedilu primesane tudi
tujke).

5 CHAT GPT IN ANKETA DEVETOSOLCEV

Izdelati anketo, jo natisniti, razmnoziti in razdeliti med anketirance ni tezavno. Zbirati
izpolnjene ankete, jih sortirati, brati necitljivo pisavo, analizirati odgovore, pa zna biti ¢asovno
zelo zamudno.

Resitev so spletni vprasalniki, njihova uporaba pa je v osnovnih Solah brezpla¢na. Z malo
pomoci Solskih asistentov racunalniStva lahko anketo objavimo in anketiranci lahko v
racunalniski ucilnici hitro opravijo z odgovori.

Z malo sveze pridobljenega znanja kar hitro osvojimo postopek in se navdusujemo nad
moznostmi, ki nam jo ponuja spletna verzija ankete, rezultate lahko namre¢ razberemo v
razli¢nih nacinih. Zakaj tako hitro in raznoliko? Ker je tudi tu prisotna Ul.
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S prvo anketo z devetnajstimi logi¢nimi vprasanji je bilo anketiranih 81 devetosolcev OS
Vojnik. Grobo analizo odgovorov najdemo v anketi v prilogi 1 na dveh straneh. Gre za tabelo,
v kateri lahko najdemo vecino vsebine posameznih odgovorov, ki pripadajo doloenim
vprasanjem.

Spol

u MoZki = Zenski

Slika 2: Prvo anketiranje po spolu

Glede na to, da gre za izjemno aktualno temo, mimo katere ne moremo, me je zanimalo, kako
se po dolo¢enem Casu to pozna na devetoSolcih. Da bi prejela ta podatek, sem sklenila po
obdobju dobrih 2 mesecev (ve¢ Casa ni bilo na voljo) ponoviti anketo — anketa 2 v prilogi 2 na
dveh straneh. Tako je bilo pridobljenih 73 odgovorjenih anket na sedemnajst zastavljenih

rasanj.
vprasanj ool

= Modki = Zenski

Slika 3: Drugo anketiranje po spolu

Med anketama ni bilo proZene dodatne namenske motivacije glede zanimanja, saj bi drugace
rezultati ne prikazovali dejanskega stanja napredka. Sama prva anketa pa daje povod, da se o
aplikaciji anketiranec dodatno informira.

Pri ugotavljanju bistvenih razlik pri odgovorih obeh analiz nisem zaznala, da bi kjerkoli izstopal
dolocen spol anketirancev.

Na vprasanje "Ali ves, kaj je umetna inteligenca oz. kje se v praksi uporablja?" so po prvi anketi
prejeti naslednji odgovori.

Vprasanje iz 1. ankete

iy

mVem = PribliZnovem =« Nevem

Slika 4: Poznavanje aplikacije Chat GPT v odstotkih
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Umetna inteligenca naj bi bila:

e program, ki naredi skoraj vse, kar mu narocis,

e inteligenca, ki je nihce ne kontrolira, zbira podatke z interneta in posilja odgovore,

e SO naprave,

¢ je napredna znanost, obsega veliko stvari,

e zakompliciran program, kjer poteka zelo veliko procesov o vsem znanju na internetu in
je tudi narejen, da pove odgovore sam od sebe (saj je programiran, da odgovori na
dolocene besede),

e znanje, ki smo ga uspeli iz okolja in Zivih bitij spraviti v racunalnik.
V praksi se uporablja:

Vv Soli, v mehatroniki, robotiki, na telefonih, v industriji, v tovarnah, za pomoc v vsakdanjem
Zivljenju, na spletu, v racunovodstvu, pri programiranju, na racunalnikih, v znanosti, v
tehnologiji, za razne aplikacije, strojno delo, biotehnologijo, genetiko, v namen ucenja, za
programe, besedila, eseje, teste, slike, pesmi ..., uporablja se vsepovsod, ce ¢esa ne vemo, jo
vprasamo ...

Dodatno v drugi anketi odgovarjajo:

Ul so aplikacije, roboti, spletne strani, racunalniki, telefoni, TV, tablice. Uporablja se za pomoc
ljudem, za vse, kar Zelis izvedeti, za zabavo, povsod, pri vseh napravah na elektriko, v medicini,
pri izdelavi robotov, na telefonih tablicah, aplikacijah (Snapchat).

Na vprasanje "Uporabljas aplikacijo Chat GPT?" je po drugi anketi ¢utiti napredek.

Vprasanje iz 1. ankete Vprasanje iz 2. ankete

@ e

mDa = Ne nDa = Ne

Slika 5: Primerjava uporabe Chat GPT-ja v 1. in 2. anketiranju

Na vprasanje "Kje si izvedel zanjo?" u¢enci odgovarjajo na naslednji nacin.

Vprasanje iz 1. ankete

|

mV5oli ® DruZina
m Splet in socialna omreZja Prijatelji
mTv m Nisem izvedel

Slika 6: Najpogostejsi odgovori na vprasanje Kje so ucenci izvedeli za aplikacijo

Stran 17



Kot najpogostejsi vir S0 navedena socialna omrezja. Od teh prevladujejo aplikacije po
zaporedju Snapchat, TikTok, Youtube, Facebook ...

Na vprasanje "Ali aplikacijo uporabljajo tvoji starsi? S katerim namenom?" odgovarjajo, da
naj bi jo uporabljali za preizkusanje njene inteligence, ucenje programiranja, za sluzbo, ko
rabijo ideje, so racunalnicarji oz. programerji, za pomoc pri delu ...

Vprasanje iz 1. ankete

mDa ®mNe = Nevem

Slika 7: Uporaba aplikacije Chat GPT s strani starsev

Pri vprasanju "Ali uporabljas Se kaksno drugo aplikacijo, podprto z umetno inteligenco?" po
prvi anketi nastevajo: Snapchat (39), Google (6), Viber (4), Siri (2), Cactus Al (1), Casper Al
(1), C. Al (1), TikTok (1), Instagram (1), Youtube (1), WhatsApp (1), Capcut (1) in Fortite (1).

Vprasanje iz 1. ankete

mDa mNe mNevem

Slika 8: Uporaba drugih aplikacij, podkrepljenih z Ul
V drugi anketi dodajajo: Canva, Dali Al, My Al, Caracter Al, Photomath in Open Al.

Na vprasanje "Se ti zdijo tovrstne aplikacije koristne?" u¢enci komentirajo: da, nekatere, ce jih
uporabljamo v dobre namene; da, saj lahko vprasas kakrsno koli vprasanje in dobis hiter
odgovor; da, saj odgovorijo na vse; nekatere, saj ti pomagajo pri ucenju; da, za solo ...

Pri tistih, ki aplikacije ne vidijo kot koristne: ne, saj pri njih ne razvijas uma; zdi se mi, da se s
tem poveca zasvojenost ali pa lahko pride do depresije; saj lahko kdo misli, da ta oseba sploh
ne obstaja.

Vprasanje iz 2. ankete

"

Vprasanje iz 1. ankete

Lu-

mDa ®mNe mOdvisnood namena
u Da u Ne u Nevem

Slika 9: Primerjava koristnosti aplikacije Chat GPT v prvem in drugem
anketiranju



Po drugi anketi so komentarji slednji: zdijo se mi koristne, ampak ne v vsakdanjem Zivljenju;
koristne se mi zdijo posebej za Solo; napisejo ti nalogo, obnovo knjige; S0 hitre in ti dajo
podatke; pomagajo ljudem s tezavami; in Se komentar, da so slabo razvite.

Ob drugi anketi je zaznati rahlo nezaupanje — malo ve¢ negativnih pripomb.

Na vprasanje "Potrebujes Chat GPT za Solo oz. v kateri namen ga uporabljas? " ucenci po prvi
anketi komentirajo: pomaga mi pri ucenju; uporabim ga vcasih, ce kaksne naloge ne razumem,
za razlago snovi; za obnove knjig; pomoc¢ pri domaci nalogi; za power point predstavitve,
projektne naloge; pri pisanju zgodb; naredi kaksen personaliziran plan; recept s zivili, ki jih
imas ta trenutek v kuhinji; uporabim ga za podatke, ki me zanimajo; za zabavo; iskanje raznih
podatkov, saj je hitreje, kot ce bi jih iskal kje drugje; za raziskave.

Vprasanje iz 1. ankete Vprasanje iz 2. ankete

mZa¥olo mZadruge namene Sploh ne uporabljam mZaSolo W Zadruge namene Sploh ne uporabljam

Slika 10: Primerjava namena uporabe Chat GPT-ja med prvim in drugim
anketiranjem

V drugi anketi so dodani Se naslednji komentarji: uporabljam ga za izracun fizicnih stvari; za
hitro pridobivanje znanja; za zabavo; za hobije; ne uporabljam ga, saj daje napacne podatke.

Ugotavljam, da tisti, ki so zaceli Chat GPT uporabljati po prvi anketi, ga ve¢ uporabljajo za
druge namene in malo manj za $olo.

Na vprasanje "Katere so po tvojem mnenju prednosti Chat GPT-ja?" u¢enci po prvi anketi
odgovarjajo: hitri odgovori (17); pozna vse odgovore (9); veliko informacij (4); vecjezicnost
(2); pomoc¢ pri projektnih nalogah (1); olajsa delo (4); izvirnost (1); lahko mu ukazujes (1);
dober za specificne probleme (1); informacije na enem mestu (2); naredi power point
predstavitev (1); moznost pogovora (1); preprosta uporaba (7); isce podatke (5); sestavljanje
besedil (1); veliko funkcij, ki jih drugje ni (1); super je za Solo.

Po drugi anketi dodajajo Se: ima vec¢ podatkov kot Google; je enostaven za uporabo; da ti
nasvete pri ucenju; veliko idej; sam poisce podatke; vse zracuna; ima vse informacije do 2022;
kratki in jedrnati odgovori; moznost podvprasanj, popravi slovnicne napake; pisanje
realisticnih besedil; vecinoma pravilni odgovori, nekateri posamezniki pravijo tudi, da jih ni

)

Pri obeh anketah pa pri tem vprasanju ugotavljam, da prevladuje odgovor o hitrosti Chat GPT-
odgovorov.

Na vprasanje "Katere so po tvojem mnenju njegove pomanjkljivosti?" ucenci po prvi anketi
odgovarjajo: prevec se uporablja v soli (1); nepreverjeni podatki (14); prevzel bo svet (2); ne
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ve vsega (4); zmote (3); veliko ljudi umetni inteligenci ne zaupa (1); zastareli podatki (5);
zamesa informacije (2); hitro se zazna, da je to njegovo delo (3); ni resnicna oseba (4); manj
se naucis sam, ob njegovi uporabi postanes len (3); véasih te ne razume (2); nenatancnost (2);
kratki odgovori (2); nejasnost (1); dodajajo pa tudi, da jih nima (5).

Po drugi anketi dodajajo Se: deluje lahko le v teoriji in ne v praksi; pozabljivost (2); napacni
podatki (9); je slabo razvit; lahko se uporablja v slabe namene (2); ne dela videov; treba se je
prijaviti; napredna verzija je placljiva; je povrsen oz. netocen (2); slabo racuna; zaradi njega
ljudje ne razmisljajo ve¢ sami; noce izdati dolocenih informacij; tudi po drugi anketi jih nekaj
meni, da nima pomanjkljivosti (8).

Na vprasanje "Se ti zdi prijazen za uporabnika? Je z njim lahko delati?" po prvi anketi vsi
anketiranci odgovarjajo z da ali pa ne vem. Nih¢e od anketiranih namre¢ ni odgovoril z ne. Po
prvi anketi so komentirali: lahko je delati z njim, samo ce ga rad uporabljas; nikoli ni zZaljiv;
vcéasih ne razume, ce ne poves tocno dolocenega vprasanja.

Vprasanje iz 1. ankete Vprasanje iz 2. ankete

a

m Da u Ne vem mDa = Ne vem = Ne

Slika 11: Primerjava teZavnosti aplikacije Chat GPT med prvim in drugim anketiranjem

Po drugem vprasalniku dodajajo e naslednje komentarje: je preprost; opravici se, ¢e posreduje
napacen podatek; je prijazen, ampak ni ¢loveski; zelo lahko ga je uporabljati.

Za razliko od prve ankete v drugi anketi nekateri anketirani odgovorijo tudi z mnenjem o ne
tako enostavni uporabi (8 %).

Na vprasanje "Kaksna je tvoja ideja za izboljsanje?" uéenci po prvi anketi dajejo naslednje
ideje: podatki do sedanjosti; manj omejevanja informacij, ki jih lahko da; preverjeni podatki;
da bi bil bolj oseben, bolj c¢loveski oz. z vec custvi; natancnejsi podatki; bolj jasni odgovori;
vec funkcij; omejitev starosti uporabnika na 16 /et in vec.

Zelo veliko anketiranih ni vedelo odgovora oz. ni imelo ideje, nekaj pa je bilo tudi tak$nih, ki
menijo, da se aplikacije sploh ne da izboljsati.

Vprasanje iz 2. ankete

p

Vprasanje iz 1. ankete

V

 Ne ven sje
= Neda Sati
= Podane ideje

= Ne vem oz. nimam ideje
= Ne da se je holjati Slika 12: Primerjava idej za izboljSanje po prvem in

= Podoms Hige Stran 20 drugem anketiranju



Po drugi anketi lahko opazimo, da ima ve¢ anketiranih idejo za izboljsavo.

Poleg navedenih predlogov navajajo Se: baza podatkov bi se obnavljala vsakodnevno; boljsi
spomin; vsi podatki o meni in ostalih ljudeh; ustvarjanje videov; mozna uporaba brez potrebne
prijave; preprecitev dostopa do podatkov za ljudi; bolj prijazen; bolj siguren v odgovore; ve¢
informacij; da bi bil resnicen robot; da bi lahko slikal matematicni problem, on pa bi ti ga resil
in razlozil; dodatne omejitve in da bi lahko nekje imel prirocnik za uporabo.Na vpraSanje "Kdo
ti lahko pri ucenju o umetni inteligenci pomaga?" so odgovorili sledece.

Vprasanje iz 1. ankete

m Racunalnicarji in strokovnjaki m Splet

= Prijatelji Drufina

m Knjige m Ucitelji in izkuSene odrasle osebe
m Sama Ul m Ne vem

Slika 13: Informacije o Ul po prvem anketiranju

Pri vprasanju "Se ti zdi, da si o njej v Soli izvedel dovolj?" so komentirali: 0 njej v Soli nisem
izvedel nic, saj se o tem ne pogovarjamo, in komentar: ce poslusas, lahko v Soli izves dovolj.

Vprasanje iz 1. ankete

m Da m Ne

Slika 14: Mnenje ucencev o pridobljenih informacijah o UI v Soli
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Na vprasanje "Si se Ze kdaj ujel v kaksno past oz. si dobil nepravilen odgovor?™ ucenci po prvi
anketi odgovarjajo: da, saj sem dobil virus; podal je napacen podatek; vprasala sem, ¢e lahko
uporablja mojo lokacijo, in potem Se vprasala, kje je meni najblizja restavracija, in je uporabil
mojo lokacijo kljub temu, da je ne sme uporabljati.

Vprasanje iz 1. ankete Vpraganje iz 2. ankete

= Da = Ne = Da = Ne

Slika 15: Primerjava nepravilnega odgovora Chat GPT-ja med prvim in drugim
anketiranjem

Po drugi anketi dodajo $e: zmotil se je pri racunu ter dodajajo komentarje: ne, saj sem previdna;
odgovore vedno preverim.

Opazimo lahko tudi, da se jih je po drugi anketi nekaj ve¢ ujelo v past oz. dobilo napacen
podatek. 1z odgovorov pa lahko razberemo, da so bili pri uporabi na to malo bolj pozorni oz.
previdni.

Pri vprasanju "Si se pripravijen na to temo izobrazevati?" po prvi anketi komentirajo: se mi ne
da; je pretezko; te stvari me ne ne zanimajo.

Vprasanje iz 1. ankete

m Da = Ne

Slika 16: Interes izobrazevanja na temo Ul

Po drugi anketi dodajajo $e: mogoce v Soli; ne, ker je internet itak Ze prevec razsirjen; ne zanima
me; sem se Ze. Po drugi anketi se interes glede izobrazevanja ni spremenil.

Na vprasanje "Kaj vse pricakujes oz. si zelis, da bi umetna inteligenca naredila zate?" po prvi
anketi odgovarjajo: opravljala sluzbo namesto mene; Se glasovno pogovarjala; lajsala
vsakdanjost; delala nalogo, video predstavitev; popravljala teste; delala zapiske; spesnila
pesem; kuhala; pomagala invalidom; pospravila sobo; natancnejsi, hitrejsi ter bolj pristni
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odgovori in ideje; se uci namesto tebe oz. te nauci kaksno dejavnost in ti kaj razlozi. Nekaj jih
je odgovorilo tudi, da si Zelijo oz. pricakujejo, da bo Ul namesto njih naredila cisto vse.

Poudarek pri njihovih Zeljah oz. pri¢akovanjih lahko opazimo pri opravljanju Solskih
obveznosti (Se posebej domace naloge), pri izboljSavi odgovorov ter pri tem, da bi jih UI kaj
naucila in jim razlozila.

Po prvi anketi navajajo zelo izvirne komentarje: Zelim si, da bi bila uporabljena tudi v
vsakdanjem Zivljenju, ampak z omejitvami, ker ne zZelim, da bi pa nadzorovala vsak moj korak;
od nje ne pricakujem nicesar, ker se mi ne zdi pametno uporabljati umetne inteligence, ce pa
imamo svoje mozgane in znamo razmisljati s svojo glavo.

Vprasanje iz 1. ankete

u Vse m Nic MNe vem Podani odgovori

Slika 17: Odgovori, kaj bi Ul se lahko naredila

Razmerje, prikazano v zgornjem grafu (po prvi anketi), se po drugi anketi skoraj ni¢ ne
spremeni.

Odgovori, ki jih dodajajo po drugi anketi: cistila oz. pospravljala; se ucila namesto mene; dala
cisto vse informacije; popravila moje besede; dajala predloge; prizgala luci in TV; da bi bili
cisto vsi njeni podatki pravilni.

Komentarji, ki jih dodajajo po drugi anketi: ni¢, ker Zelim sam funkcionirati; vse, samo da ne
bi bila nevarna; kar pocne do sedaj, je cisto v redu.

Vidimo lahko, da jih kar nekaj razmislja tudi o prekomerni uporabi in negativnih posledicah
uporabe UL.
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Na vprasanje "Ali v njej vidis prihodnost?" uéenci po prvi anketi dajejo komentarje: upam, da
ne; ne, ker je nezaupna; zdi se mi, da se bo svet zanasal na njo; nocem videti, ker bo zavzela
svet; zdi se mi, da se bo razvijala in bo v prihodnosti tudi bolj uporabna in bolj v uporabi; da,
saj je vsak dan bolj razvita; v pomoc¢ nam bo; v njej vidim prihodnost, ampak v zmernosti.

Vprasanje iz 1. ankete Vprasanje iz 2. ankete
® Da m Ne = Neodlogeni = Da ® Ne

Slika 18: Primerjava prihodnosti Ul po prvem in drugem anketiranju

Iz grafov lahko vidimo, da po drugi anketi nimajo ve¢ dvomov in so si ze ustvarili svoje mnenje.
Po drugi anketi dodajajo Se: definitivno; vidim jo, ampak slabo; ne vidim je, ker je le robot.

Velika vecina devetoSolcev meni (po prvi in tudi po drugi anketi), da bo prihodnost z Ul slaba,
zato si ne Zelijo prihodnosti z njo. Pa vendarle se jih veliko zaveda, da tako pac bo.

Na vprasanje "Kako mislis, da bo dolgorocno vplivala na tebe/ostale ljudi?" po prvi anketi
odgovarjajo: ljudje bodo imeli ve¢ znanja; Zivijenje bo lazje; hitro pridobivanje znanja;
uporaba za pomembne stvari; vedno vec¢ jo bomo uporabljali; za vsako stvar jo bomo
spraSevali; postali bomo neumni; ne bomo vec znali sami razmisljati; debeli bomo, depresivni,
leni, odvisni, z manj znanja; ne bomo samostojni; ne bomo imeli sluzbe, saj bo delala Ul; bolj
se bomo zanasali na robote kot na ljudi; prevzela bo svet; iztrebila bo clovestvo.

Nekaj jih komentira, da bo njen vpliv na nas trajal dolgo, nekateri pa pravijo tudi, da na nas
sploh ne bo vplivala.

Vprasanje iz 1. ankete Vpraganje iz 2. ankete

. m Dobro u Slabo B Ne vem
® Dobro m®Slabo m Nevem Ne bo vplivala

Slika 19: Primerjava vpliva Ul na ljudi po prvem in drugem anktiranju

Po drugi anketi dodajajo Se odgovore: nesposobni in nespretni bomo; prekomerna uporaba Ul;
mislili bomo, da nam lahko internet pove vse; ne bomo se vec izobrazevali; izkoriscali jo bomo;
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izobrazevali se bomo z njo; zanasali se bomo nanjo; vse bo delala namesto nas; uporabljali jo
bomo vsepovsod; ne bomo sami razmisljali; velika poraba elektrike.

Tudi po drugi anketi lahko zasledimo komentar, da bo njen vpliv trajal dolgo, da pa na nas ne
bo vplivala, za razliko od prej$nje ankete ni odgovoril nihce.

Na vpraSanje "Pri katerem predmetu bi najbolj pogosto uporabil/-a Chat GPT? Ali si ga Ze?
Pri katerem?" odgovarjajo: astronomija (1), likovna (2), fizika (7), zgodovina (14), slovenscina
(13), geografija (5), kemija (3), biologija (10), anglescina (3), etika (3), matematika (6), tehnika
(1), racunalnistvo (3).

Vprasanje iz 1. ankete

39%

v

® Ne uporabljam za Solske predmete
= Sploh ne uporabljam
= Privseh

Navedeni odgovori

Slika 20: Uporaba Chat GPT-ja po predmetih

Na vprasanje "Se ti zdi, da od zadnjega vprasalnika ves ve¢ o umetni inteligenci oz. Chat GPT-
ju?" so odgovorili, kot je prikazano v naslednjem grafu.

Vprasanje iz 2. ankete

mDa B Ne

Slika 21: Poznavanje ChatGPT-ja po drugem anketiranju
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Na vprasanje "Kaj ti je dalo povod za nadgradnjo znanja?" so ucenci odgovorili, kot je
prikazano v naslednjem grafu.

Vprasanje iz 2. ankete

= Nimam povoda = Zelja po nadgradnji
u Mediji Starsi

Slika 22: Zelja po nadgradnji znanja o Chat GPT-ju

Na vprasanje "Kaj bi te vzpodbudilo k povecanju zanimanja za umetno inteligenco oz. Chat
GPT?" so odgovorili: ideje za uporabo; boljsa verzija; da bi izvedel, kaj vse zmore; predavanja;
Solski projekti; pogovor pri pouku; vec anket; ce bi bila teorija o njej; poskus uporabe.

Vprasanje iz 2. ankete

m Ni¢ = Nevem = Podani odgovori

Slika 23: Zanimanje za Chat GPT

Strnjeno nam druga anketa govori o napredku ob poznavanju aplikacije. Ko sem po dveh
mesecih ponovila anketiranje pri devetoSolcih, nisem pri¢akovala takSnega dobrega odziva. Ob
istih vprasanjih sem pricakovala nestrinjanje, negodovanje, upor ...

Izgleda pa, da je tema mikavna, prejeti odgovori pa po analizi pokaZejo napredek v poznavanju.
Ne gre samo za §irSe poznavanje uporabnosti, pasti ..., ampak uéenci delijo tudi $irSe mnenje
o sami aplikaciji in utemeljujejo koristi, dolgoro¢ne vplive ... Spoznajo, da aplikacija ne zmore
vsega, ni vsemogoc¢na, kar potrjuje, da so se 0 njej pozanimali oz. aplikacijo tudi dodatno
preizkusili.
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6 UPORABNOST PLACLJIVE IN NEPLACLJIVE VERZIJE

Obstajata dve razlicici Chat GPT-ja. Chat GPT4 je novejSa razli¢ica in trenutno tudi bolj
zmogljiva, natan¢na, z manj napakami, ve¢ funkcijami ter splosno boljsa, zaradi tega pa tudi
placljiva. Zanjo je potrebno pri nas odsteti nekje 18 evrov mese¢no. Druga verzija je Chat
GPT3,5, ki je dostopna vsem, napoved pa pravi, da bo vedno malo zaostajala za placljivo zaradi
potreb po trzenju. Trenutno Se nobena od verzij nima podatkov do sedanjosti/tega trenutka.
Neplacljiva verzija ima podatke do januarja 2022, placljiva pa do aprila 2023. Pri tem jima
lahko s povezavami oz. serviranji podatkov omogocimo posluzevanje aktualnih. Tako placljiva
kot tudi neplacljiva verzija pa sta postali dostopni javnosti 30. novembra 2022, ki ga
obelezujemo kot nekaksno rojstvo Chat GTP-ja.

DevetoSolci v puberteti pogosto niso pripravljeni vznemirjati 0z. obremenjevati svojih starSev
s kopico raznolikih vpraSanj, ¢eprav na drugi strani kar kipijo po Zelji po novih, verodostojnih
informacijah. V¢asih se jim vprasanja zdijo tudi neprimerna in ¢udna. Odgovore posku$ajo
poiskati drugje in racunalnik je z Googlom, Wikipedijo, Snapchatom ... vedno na voljo, nikoli
ne nerga, je nepristranski, ne pametuje, nas ne gleda zacudeno, vedno takoj odgovori ...

Chat GPT, ki naj bi poiskal odgovore na vsa vprasanja, je tako pomo¢, ki se je najstniki vse
pogosteje posluzujemo, odgovori pa so tako reko¢ pisani na naso kozo.

Uporaba plaéljivih verzij v tem starostnem obdobju ni v navadi, kljub temu pa Zelimo dobiti
karseda verodostojne odgovore.

Primerjava neplacljive in placljive verzije bo pokazala razlike odgovorov in razkrila potrebo po
morebitni potrebi po uporabi placljive verzije devetosolcev.

Za preizkus razlik med placljivo in neplacljivo verzijo Chat GPT-ja sem pripravila vprasalnik
v prilogi 4 z dvanajstimi vprasanji. Vkljuena je tematika, ki je pri devetoSolcih seveda
aktualna. Posamezno vpraSanje je bilo postavljeno loCenima uporabnikoma neplaéljive in
placljive verzije. Uporabnika sem lo¢ila z namenom, in sicer, da se Cisto izloCi faktor
povezovanja ene in druge verzije. V ta namen sem izkoristila svojega uporabnika neplacljive
verzije, za placljivo verzijo pa izkoristila uporabnika (povsem nepovezanega) na drugem koncu
drzave.

Pridobljene odgovore sem med seboj vsebinsko primerjala z namenom ugotavljanja dodane
vsebinske vrednosti za devetoSolca pri placljivi verziji.

Vprasanja sem izdelala s pomog;jo starejsih prijateljev iz osnovne Sole. Pred uporabo dvanajstih
vprasanj sem postavila nalogo za sestavo le-teh tudi Chat GPT-ju in s tem pridobila potrditev,
da sem nekako ujela bistvena vprasanja, ki si jih devetoSolci pogosto zastavljajo in z njimi
nekako ne stopajo pred starse.

Vsakemu vpraSanju sem na zacetek dodala predstavitev, da sem devetoSolec iz osrcja Evrope.

Za razliko od anketnega nacina raziskovanja, intervjujev ... So odgovori res presenetljivo hitro
(v nekaj sekundah) na voljo in vecino Casa vzame vsebinska primerjava posameznega
odgovora.

Ugibanje ob zacetku naloge se je hitro potrdilo. Na primerih predstavljam opaZene razlike med
verzijama.
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Primer 1: Sem 14-letnik iz osréja Evrope in zanima me ...

Sestavi mi zdrav, uravnotezen zajtrk, ki naj vsebuje veliko razlicnih vitaminov. Cas priprave
naj ne presega 25 min, sestavine pa naj bodo taksne, ki jih imamo po navadi doma. Zelim 5
razlicnih receptov, sestavine pa naj se v jedilnikih ne ponavljajo.

Odgovor neplacljive verzije:

Seveda, razumem. Tu je pet razlicnih receptov za zdrav in uravnotezen zajtrk, ki vsebujejo
razlicne vitamine. Poskrbel sem, da se sestavine ne ponavljajo med jedilniki:

1. Jogurt z granolo in svezim sadjem:
e Sestavine: naravni jogurt, granola, jagode, banane, med.
e Priprava: V posodi zmesaj jogurt, dodaj granolo ter narezane jagode in banane.
Prelij z medom.
2. Ovseni smoothie s Spinaco in mango:
o Sestavine: ovseni kosmici, mleko, spinaca, mango, jogurt.
e Priprava: V mesalniku zmesaj ovsene kosmice, mleko, spinaco, mango in jogurt.
3. RzZeni kruh s peceno avokado in jajcem:
o Sestavine: rzeni kruh, avokado, jajce, cesnjev paradiznik, sol.
e Priprava: Peci avokado z jajcem na rzenem kruhu, dodaj cesnjev paradiznik in
posoli.
4. Quinoa z jogurtom, mandlji in suhimi slivami:
e Sestavine: kvinoja, naravni jogurt, mandlji, suhe slive, med.
e Priprava: Skuhaj kvinojo, dodaj jogurt, nasekljane mandlje, suhe slive in prelij
z medom.
5. Sendvic z lososom in kumaricami:
e Sestavine: polnozrnat kruh, losos, kumarice, kremni sir, limona.t
e Priprava: Naredi sendvi¢ s kosom lososa, kumaricami, kremnim sirom in
kapljico limone.

Vsak od teh zajtrkov zagotavlja raznolikost vitaminov in hranil, ki so pomembni za zdrav razvoj.
Priprava ne bo trajala vec kot 25 minut, in sestavine so obicajno Ze prisotne doma.

Odgovor placljive verzije:

Seveda, tukaj je pet razlicnih receptov za zdrav in uravnotezen zajtrk, bogat z razlicnimi
vitamini, pripravljen v manj kot 25 minutah. Pri vsakem receptu sem pazil, da se sestavine ne
ponavljajo.

1. Jajcna omleta z zelenjavo

o Sestavine: 2 jajci, Sopek spinace, 1 paradiznik, 1/4 rdece paprike, sol, poper,
zlicka oljcnega olja.

e Priprava: Na oljcnem olju preprazite nasekljano papriko in Spinaco. Umesajte
jajca, sol in poper ter prelijte preko zelenjave. Ko se omleta strdi, jo prepognite
in postrezite s svezim paradiznikom na strani.

2. Ovsena kaSa z jabolkom in cimetom

1 Odgovori, pridobljeni s pomoéjo Chat GPT-ja, o napisani v izvirni obliki, torej nelektorirani.
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o Sestavine: 1/2 skodelice ovsenih kosmicev, 1 skodelica mleka ali rastlinskega
nadomestka, 1 jabolko, Scepec cimeta, Zlica medu.

e Priprava: Ovsene kosmice skuhajte v mleku. Medtem narezite jabolko na koscke.
Ko je kasa kuhana, jo prelijte v skledo, dodajte jabolko, cimet in med ter dobro
premesajte.

3. 3. Avokadov toast z radicem in feto

e Sestavine: I avokado, 2 rezini polnozrnatega kruha, nekaj listov radica, 50 g
fete, sol, poper, limonin sok.

e Priprava: Avokado zmeckajte in zacinite s soljo, poprom in limoninim sokom.
Polnozrnati kruh popecite, nato ga premazite z avokadom, dodajte nadrobljeno
feto in list radica.

4. Smoothie z banano, Spinaco in chia semeni

e Sestavine: 1 banana, 7 skodelica sveze spinace, 1 Zlica chia semen, 1 skodelica
mandljevega mleka, zlica medu.

e Priprava: Vse sestavine dajte v blender in mesajte, dokler ne dobite gladkega
napitka. Po Zelji lahko dodate led za osveZilno razlicico.

5. Skutine palacinke z borovnicami

e Sestavine: 1/2 skodelice skute, 2 jajci, 1/2 skodelice polnozrnate moke, 1/2
skodelice borovnic, Zlicka vaniljevega ekstrakta, zlica medu.

e Priprava: Vse sestavine razen borovnic zmesajte v gladko testo. Na segretem
ponvi z malo olja pecite majhne palacinke. Ko se na povrsini pojavijo mehurcki,
Jjih obloZite z borovnicami in obrnite. Postrezite s svezimi borovnicami in medom

na vrhu.

Vsak recept vsebuje bogat nabor vitaminov in mineralov, ob tem pa zagotavlja raznolikost
okusov in hranilnih snovi. Preprican sem, da bo vsak od teh zajtrkov zagotovil odlicen zacetek

dneva.

Ugotovitve:

Obe verziji sta karseda prijazni.

Odgovori so zelo podobni (vsebinsko in koli¢insko).

Komentarji pred in po odgovorih so podobni in imajo isti namen.

Neplacljiva verzija nas osebno nagovarja, pri ¢emer je placljiva verzija sploSno
usmerjena.

Neplacljiva verzija vsebuje ve¢ slovni¢nih napak.

Primer 2: Sem 14-letnik iz osréja Evrope in zanima me ...

Kam povabiti 14-letnika/letnico na prvi zmenek? Zelim si, da bo ta nepozaben in nevsakdanii.
Zelim biti izviren.

Odgovor neplacljive verzije:

To je odlicno, da zelis, da prvi zmenek ostane nepozaben in izviren. Tukaj je nekaj idej:

1. Piknik v parku: Povabi svojo simpatijo na piknik v lokalni park. Pripravite si prigrizke,

Npr. sendvice, sadje in pijaco. UZivajte v sproscenem okolju narave.
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2. Skupinska aktivnost: Organizirajte skupinsko aktivnost, kot je mini golf, rolanje ali
druzabne igre. Skupinsko okolje bo sprosceno in manj pritiskajoce.

3. Obisk muzeja ali razstave: Ce sta oba zainteresirana za umetnost ali zgodovino, obiscita
muzej ali razstavo. Lahko raziskujeta skupaj in delita svoje vtise.

4. Ustvarjalna delavnica: Prijavita se na skupno ustvarjalno delavnico, na primer
slikanje, izdelovanje keramike ali ples. To bo ustvarilo skupno izkusnjo.

5. Gurmanska pustolovscina: Raziskujta skupaj lokalne restavracije ali kavarne, morda
tiste s kulinariko, ki je ne poznata. To bo odprlo prostor za pogovor o okusih in
preferencah.

6. Botanicni vrt ali zivalski vrt: Obiscita botanicni vrt ali Zivalski vrt. Raziskovanje
razlicnih rastlin ali opazovanje Zivali bo zabavno in poucno.

7. Ucenje nove vescine: Prijavita se na tecaj za ucenje nove vescine, kot so ples, kuhanje
ali fotografija. Skupno ucenje necesa novega lahko ustvari posebno vez.

8. Filmski maraton doma: Ustvarita svoj filmski maraton doma s svojimi najljubsimi filmi.
Pripravite prigrizke in uzivajta v sproscenem vzdusju.

Ne glede na izbiro, je pomembno, da je aktivnost sproscena in omogoca prostor za pogovor.
Predvsem pa poslusajte svoje zelje in pocutje ter si vzemita cas, da se spoznata.

Odgovor placljive verzije:

Za prvi zmenek s 14-letnikom ali 14-letnico je pomembno, da izberete aktivnost, ki bo zabavna,
sproscujoca in hkrati nekoliko nevsakdanja, da bo resnicno nepozabna. Tukaj je nekaj izvirnih
predlogov, ki so primerni za mladostnike in lahko ustvarijo lepe spomine:

1. Tematski pobeg iz sobe (Escape Room): Izberite tematiko, ki bi obema bila zanimiva
(npr. vesolje, detektivska zgodba, zgodovinska avantura). To je odlicen nacin, da vidita,
kako dobro sodelujeta in resujeta uganke.

2. Delavnica ustvarjanja: Poiscite lokalno delavnico, kjer lahko skupaj ustvarjata, npr.
keramiko, slikanje na platno ali izdelovanje nakita. To je izvrsten nacin za spodbujanje
kreativnosti in izvirnosti.

3. Obisk planetarija ali znanstvenega muzeja: Ce sta oba radovedna in vas zanima znanost
ali astronomija, je to lahko zelo zanimiva izkusnja, ki vama omogoca ucenje novih stvari
v interaktivnem okolju.

4. Zunanja avantura: Organizirajte dan poln aktivnosti, kot so voznja s kajaki, plezanj

Ugotovitve:

e Neplacljiva verzija v tem primeru samodejno ponudi ve¢ moznosti od placljive.
e V vecini odgovorov je placljiva verzija manj osebna kot neplacljiva.

Vsaki verziji sem nadalje veckrat postavila isto vpraSanje in ugotovila, da se vzorec odgovorov
ponavlja. Opazijo se majhne razlike v besedis¢u, naboru odgovorov, vsebinsko pa ne dobimo
bistvene razlike, razen ¢e vpraSanje razSirimo.

Na splosno ocenjujem, da za devetoSolca po aktualnih vprasanjih ni pomembne razlike med
neplacljivo in placljivo verzijo.

Ali devetoSolec sploh kdaj potrebuje placljivo verzijo? Seveda jo, in sicer v primerih, ko
raziskuje in razvija nova podrocja, obravnava aktualne tematike, zadeve, ki zahtevajo tehni¢na
znanja ..., ko za svoje delo potrebuje sveze podatke.
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Kje lahko devetoSolec dostopa do pladljive verzije? S pla¢ilom najbrz ne. Ze starsi redko
uporabljajo neplacljivo verzijo, placljive skoraj ne.

Glede na to, da je aplikacija res zanimiva Ze za osnovnoSolce, bi predlagala dostopnost placljive
verzije v Solah, kjer bi bila moznost uporabe zanimiva tudi za ucitelje.

Vsekakor je na voljo ogromno idej, o katerih lahko bolj podrobno sprasujemo in zares hitro
skoraj kjerkoli dobimo konkretne in izjemno uporabne odgovore, Ki si jih sicer v tako kratkem
Casu in sami ne bi zmogli izmisliti.

Potrebujemo le dostop do internetne povezave in vsaj pametni telefon. Aplikacija na telefonu
se namre¢ ne razlikuje od tiste na ra¢unalniku.

In kako Chat GPT sam opravi¢uje uporabo placéljive verzije pri 14-letnikih?

Vprasanje, ali 14-letniki potrebujejo placljivo verzijo Chat GPT-ja ali podobnih storitev, je
odvisno od ve¢ dejavnikov, odgovor pa se lahko razlikuje glede na specificne potrebe in
okolis¢ine posameznikov.

Izobrazevalni namen: ¢e 14-letnik uporablja Chat GPT za izobrazevalne namene, lahko
placljiva verzija ponudi dodatne funkcionalnosti, ki so lahko koristne pri poglobljenem
raziskovanju in u¢enju. Nekatere placljive verzije morda vkljucujejo dodatne vire, naprednejse
funkcije ali celo moznost prilagajanja ucnih vsebin.

Kreativno pisanje in razvoj jezikovnih vescin: ¢e se 14-letnik zanima za kreativno pisanje ali
razvijanje jezikovnih ves¢in, placljiva verzija lahko ponudi dodatno podporo in orodja za
izboljsanje teh spretnosti. Nekateri placljivi paketi lahko nudijo tudi napredne jezikovne vaje
ali mentorstvo.

Omejitve brezplacne verzije: brezplacne verzije so obi¢ajno omejene in imajo omejen dostop
do nekaterih funkcij. Ce 14-letnik potrebuje vedjo funkcionalnost ali natanénost v odgovorih,
bi plac¢ljiva verzija lahko zadovoljila te potrebe.

StarSevski nadzor in odobritev: pomembno je, da starsi ali skrbniki razumejo, kako se storitve
uporabljajo in ali so primerne za starostno skupino mladostnika. V' nekaterih primerih lahko
placljiva verzija omogoca vecji nadzor nad vsebinami ali funkcijami, kar lahko olaj$a starSem
spremljanje uporabe.

Finan¢ne zmoznosti druzine: nenazadnje je treba upostevati tudi finanéne zmoznosti druzine.
Ce je placljiva verzija dostopna brez tezav in predstavlja dodano vrednost za izobrazevalne ali
ustvarjalne cilje, bi lahko bila smiselna nalozba.

Kljub temu je pomembno poudariti, da je treba pri uporabi tehnoloskih orodij za otroke vedno
upostevati varnostne in izobrazevalne vidike. Starsi bi se morali posvetovati s svojimi otroki in
skupaj dolociti smernice glede uporabe placljivih verzij in drugih podobnih storitev.

(https://chat.openai.com/c/1072cbfb-0448-4d99-a9d0-63c4887ab8f4, dostop 14. 2. 2024).
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7 ZAKLJUCEK

Razumeti jezikovni model Chat GPT, ki deluje na osnovi umetne inteligence, ni tako preprosto.
Da si bralec o vsebini ne bi ustvaril napa¢ne predstave, sem najprej s kratkimi opisi predstavila
samo Ul s strojnim uc¢enjem in dodala nekaj primerov najpogostejsih prakti¢nih uporab.

Spremljati predavanje strokovnjaka v zivo, sodelovati pri e-learningu na spletu, brati spletno
gradivo in brskati po knjiznici, SO v tem primeru koristne osebne izkusnje, ki lahko trajajo.
Sokantno pa je samo spoznanje, da nam z odgovori in utemeljitvami v trenutku lahko postreze
sam Chat GPT, le vprasati ga moramo znati in mu ne vsega slepo verjeti po nacdinu
»copy/paste«.

Devetosolce zanimajo novosti, Se posebej tiste, pri katerih se ni potrebno posebej potruditi in
nudijo dober efekt. Trenutni osnovnosolski sistem sicer izjemno zanimive, uporabne in aktualne
teme — uporabe Chat GPT-ja — zal sploh ne vkljucuje v u¢ni nacrt, kar opazimo ob visoki stopnji
nepoznavanja Ul pri devetoSolcih. Samoiniciativa tu o¢itno $e ni toliko razvita in pri tem na
samoumevno samostojno zanimanje glede tovrstnih novosti Se ne moremo racunati.

Dvomesec¢ni razmak med prvo in drugo analizo jasno pokaze vidni napredek poznavanja.
Opisane so dodatne moznosti za uporabo, povecana je stopnja poznavanja pomanjkljivosti, ve¢
je komentarjev in tudi sami anketiranci to potrjujejo.

Opisane prednosti, slabosti, pasti in uporabnost sem poskusala ponazoriti s prakticnimi primeri,
da bi bila vsebina bolj razumljiva.

Vsekakor se bo Chat GPT razvijal in tovrstni modeli nam bodo v prihodnosti postali pravi tesni
prijatelji, s katerimi bomo preziveli vedno veC dragocenega Casa. Igrice, kratki videi ...
zaposlujejo Ze dojencke in na starSih je, da jih ne prepuséajo "drogam” sodobnih tehnologij, kar
pa ne pomeni, da si vsi tega zelimo. DevetoSolci namre¢ ne vidijo svetle prihodnosti z Ul. V
veliki meri jo ocenjujejo z negativnim pridihom in jo v nekaterih primerih enacijo z vsiljivcem,
ki nas po filmsko poneumlja in nas na koncu iztrebi.

Lahko re¢emo, da se s Chat GPT-jem generalno devetoSolci $e niso prav dobro spoprijateljili,
kaj Sele zasvojili. V njem Se ne vidijo njegovega pravega efekta, kar pa se zna ob nuji hitrega
zivljenja in razvoja kar hitro spremeniti.

Ugotovitve kazejo, da izobrazevanje na to temo Ze zamuja, kar za otroke pomeni dodatno breme
— strah pred neznanim oz. nezaupanje. Ne gre le za obravnavano aplikacijo, ampak za vse
podobne tehnologije, ki temeljijo na osnovi Ul.

Najti ustrezno razmerje med realnostjo, zdravimi moznostmi, ki jih ponuja Zivljenje, nam bo,
vsaj kaze tako, kar kmalu postala se vecja umetnost vsakdana.

Poglejmo Se pravilnost zastavljenih hipotez z zacetka naloge:

H1: Chat GPT uporablja malo devetoSolcev, tisti ki ga pa, ga uporabljajo v Solske namene ter
ne za vsakdanje zadeve. POTRJENA

Tretjino devetoSolcev prepoznamo kot tiste, ki so Ze uporabili oz. sliSali za aplikacijo. Vecina
izmed teh jo uporablja v Solske namene, pri cemer imajo na tem podrocju tudi razvita velika
pricakovanja (to¢nost podatkov, izracuni, ucenje, izdelava zapiskov, razlaga nejasnosti ...).
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H2: Devetosolci niso zaskrbljeni, prav tako pa tudi ne razmisljajo o dolgorocnem vplivu umetne
inteligence. OVRZENA

DevetoSolci iz prve ankete Ze razlagajo dolgoro¢ne posledice vpliva aplikacije in jo v vecini pri
tem enacijo z ostalimi aplikacijami, ki delujejo na podlagi UI. Nekateri izrazajo zaskrbljenost
glede vpliva v prihodnosti, kar se Se dodatno potrdi ob drugi anketi. Vprasani v veliki meri ne
vidijo v ospredju pozitivnih vplivov v prihodnosti. Ne Zelijo, da se jih nadzoruje, enaci, da je
vse na dlani, da nekdo razmislja namesto njih, ker naj bi to na dolgi rok ne prineslo pozitivnih
rezultatov. V skrajnih primerih si Ul predstavljajo kot vsiljeno tehnologijo, ki za sabo pusca
negativne posledice za ¢lovestvo (podobe iz fantazijskih filmov, risank, igric ...).

H3: Poznavanje Chat GPT-ja je pri devetoSolcih na razmeroma nizki ravni, kazejo pa veliko
zanimanje za nadgradnjo znanja. DELNO POTRJENA

Ankete kazejo nizek nivo poznavanja, kar bi lahko pripisali letom in sorazmerno mladi
aplikaciji (obstoj dobrega leta). Na drugi strani pa na aplikacijo niso toliko vezani starsi (Ce ze
pri svojem delu) in posledi¢no razlaga ne pride do otrok. Ti pa o njej niCesar ne izvejo pri
samem Solanju.

Zanimanje je sicer prisotno (aplikacija ima dobre sposobnosti, je zanimiva), vendar je na nizKi
ravni. V osnovi obstajajo v zvezi z aplikacijo velika pri¢akovanja, ki pa ob slabem poznavanju
ostajajo nerealizirana.

Malo truda, ki so ga ob tem anketiranci pripravljeni za ve¢je poznavanje vloziti, ni zadostno.
Da bi nac¢rtno nadgrajevali znanje, bi potrebovali podporo Solskega sistema, starSevsko podporo
0z. motivacijo.

H4: DevetoSolci ne potrebujejo placljive verzije, saj njihova vprasanja na tej stopnji e niso
tako zahtevna oz. kompleksna. POTRJENA

Hipoteza je potrjena s primerjavo placljive in neplacljive verzije, ki na vprasanja devetoSolcev
ni pokazala bistveno razlicnih odgovorov. V sami primerjavi najdemo utemeljitve in predlog
za brezplacen dostop (v specifi¢nih primerih, ko neplacljiva verzija ne nudi dovolj podpore;
npr.: nove tehnologije, razvojni projekti, raziskave ...) placljive verzije v osnovnih $olah.

O opisanih ugotovitvah iz hipotez raziskave sem prosila za mnenje 0z. komentar samo
aplikacijo in v prilogi 3 na dveh straneh prejela ni¢ kaj presenetljive odgovore. Aplikacija je
bila zadrZana in se je z lepore¢enjem ze vpisanih informacij spretno izognila lastnemu staliscu.

Tako za nas ostajajo odprta naslednja vprasanja:

e Kako hitro se Siri uporaba UI?

e Kako se upreti globalni monotonosti izdelkov UI?

e Kako ob Ul razvijati inovativnost?

e Kako se zascititi pred zlorabo UI?

e Katero starostno obdobje bo najbolj prispevalo k razvoju UI?
e Na katero starostno obdobje bo Ul najbolj vplivala?

e Razvoj Ul v povezavi z naras¢anjem/padanjem delovnih mest.
e Se bodo z Ul spremenile nase vrednote?
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